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MOTTO UVODNI SLOVO REDITELKY
,CHCES-LI ZACHRANIT SVET,

rok se s rokem seSel a opét se k vam dostava Vyrocni zprava Détského krizového centra, které jiz 26 let poskytuje

X 1 odbornou pomoc zejména détem brutalné tyranym, sexudlné zneuzivanym, traumatizovanym ¢i jinak ohrozenym.
ZAC N | —|_ | I\/I 5 Vyroéni zprava vas seznami's prehledem cinnosti za uplynulych 25 let i s nasi ¢innosti, sluzbami a dal$imi aktivitami
v ¢ % 7 A realizovanymi pravé v roce 2018.
Z E ZAC H RA N S D —|_ E ! Rok 2018 byl pro nas rokem skutecné vyznamnym; v jeho pribéhu se nam podafrilo naplnit vyznamné

strategické cile nasi organizace, ke kterym jiz delSi dobu sméfujeme. Nejvétsi radost mame z navySeni personalni
kapacity nasich ambulantnich sluZeb o novy mikrotym (psychologa sociélni pracovnice). Timto krokem reagujeme
na dlouhodoby previs poptavky po nasich sluzbach a vysoky pocet zajemci o sluzby, které jsme dosud museli
odmitat z kapacitnich divodd. Ziskali jsme nové prostory, bez nichZ bychom se jiz nemohli dale kapacitné rozvijet.
Zahajili jsme pfipravné kroky k jejich rekonstrukci.

Za Uspéch povazujeme dalsi posileni kapacity Okamzité krizové pomoci a chatu v ramci Linky dGvéry. Obé
formy krizové pomoci si jiz nasly pevné misto v neodkladné pomoci ohroZzenym détem a vstoupily do povédomi
Siroké verejnosti i odbornych spolupracovniki. Obé formy krizové pomoci jsou ve shodé se svym zacilenim
vyuZzivany pro feSeni naléhavych, tizivych a traumatizujicich situaci déti.

Na poli prevence jsme zuroCili letité zkuSenosti s velmi choulostivou problematikou sexualniho
experimentovani déti a vydali jsme prlvodce pro déti, rodi¢e a pedagogy. Cyklus preventivnich komiksovych
pfibéhl jsme rozsitili o dalsi dil "(NE)vim, ¢&i jsem" tykajici se negativniho dopadu rozvodové situace a chovani
mnohych rodicd na dité. Komiksové pribéhy dostaly také novou formu, z vybranych dili vznikly minifilmy
prezentované také v ramci kampané na socialnich sitich.

Nadale nas trapi nejednotnost celého systému ochrany ohroZenych déti; zdlouhavost a naro¢nost
prosazovani opravnénych zajmi déti; nerespekt k praviim déti; uprednostiiovani prav dospélych osob pred
pravy déti. Pfekazkou se nejednou stava nemotivovanost rodict ke spolupraci, neochota ménit zabéhlé a dité
poskozujici (ne)fungovani rodiny a maly zajem o dité.

Rada bych podékovalavam viem, kdo pomahate DKC v naplfiovani jeho cill, a to formou finanéniinefinanéni
podpory, moralni podporou a ocefiovanim nasi prace na poli pfimé péce i v oblasti ochrany prav a zajmu déti.
Dékujeme vam viem, Ze s nami pomahate chranit ohrozené déti.

Détské krizové centrum, to jsou predevsim vsichni jeho pracovnici, ktefi dnes a denné pomahaji ohrozenym
détem a jejich rodinam, pracuji s emoc¢né velmi naroénymi pfipady, do pomoci a ochrany kazdého ditéte vkladaji
velké Usili, profesionalitu, hluboky zdjem, laskavost a trpélivost. Moje velké podékovani proto patfi i vSem
pracovnikiim Détského krizového centra, nebot pravé diky nasim pracovnikiim je DKC jiZ 26 let respektovanym
odbornym pracovistém. Ve Vyro¢ni zpravé 2018 se proto setkate se sdélenimi naSich pracovniki a ddvody, pro

které plsobi pravé v Détském krizovém centru.

\NYY
Za Détské krizové centrum, dne 31. 5. 2019 PhDr. Zora Duskova
reditelka
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ODDIL 1
ZAKLADNI INFORMACE
O DETSKEM KRIZOVEM CENTRU

DETSKE KRIZOVE CENTRUM (dale DKC) piisobi jako nestatni neziskové organizace humanitarniho zaméfeni
specializovana zejména na odbornou pomoc détem tyranym, sexualné zneuzivanym ¢i zanedbavanym (syndrom
CAN = Child Abuse and Neglect), dale détem ohroZenym na zdravém vyvoiji rizikovymi faktory v prostredi, détem
v zavaznych Zivotnich situacich, détem traumatizovanym ¢i nezletilym obétem trestnych ¢ind. UZivateli sluzeb

jsou primo ohroZené déti, i celé jejich rodiny.

Plsobnost Détského krizového centra je celorepublikova.

Sluzby Détského krizového centra jsou uzivatelim poskytovany bezplatné.

Prvotnim cilem DKC je naplfiovani potreb, ochrana prav a opravnénych zajmi ohrozenych déti, Gprava
a stabilizace podminek, v nichz dité vyrista, a to prostrednictvim primé odborné prace s ditétem
a prostrednictvim odborné prace s rodinnym ¢i jinym socialnim systémem. Détské krizové centrum naplriuje

svoji ¢innosti principy, které vyplyvaji z Umluvy o pravech ditéte.

OPRAVNENI K POSKYTOVANI SLUZEB

1) Registrace socialnich sluZeb dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. vydand Magistratem hl. mésta Prahy dne
4. fijna 2007 na tyto sluzby:

. krizova pomoc

. socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

. telefonicka krizova pomoc - Linka divéry DKC

2) Povéreni k vykonu socialné-pravni ochrany déti dle zakona ¢. 359/1999 Sb.
vydané MPSV dne 31. srpna 2000.

3) Registrace poskytovatelli pomoci obétem trestnym ¢ind dle zakona ¢. 45/2013

Sb. 0 obétech trestnych ¢inl vydana 23. zafi 2014 Ministerstvem spravedlnosti.

4) Registrace zdravotnického zafizeni dle zékona ¢. 160/1992 Sb. vydana
Magistratem hl. mésta Prahy dne 3. bfezna 2003. Zdravotnické zafizeni Détské
krizové centrum pusobi v oboru ,klinicka psychologie®.

CiLOVA SKUPINA

Cilovou skupinu predstavuji zejména déti ve véku 0 - 18 let a rané dospélé osoby zasazené fyzickym
a psychickym tyranim, sexudlnim zneuzivanim, ¢i traumatizované nebo vyrlstajici v prostredi
s rizikovymi faktory, které ohrozuji jejich zdravy vyvoj.

Cilovou skupinou jsou ohrozené déti ve véku 0 - 18 let, resp. do 26 let, a jejich rodiny, tj. rodice, prarodice
ohroZenych déti nebo dalsi signifikantni osoby (péstouni, jiné pelujici osoby).

SLUZBY DETSKEHO KRIZOVEHO CENTRA JSOU URCENE PREDEVSIM:

RODINAM

. v krizovych Zivetnich situacich

. zasaZenym socialni patologii

. s détmi s akutné vyhrocenymi vychovnymi problémy, u nichZ |ze pfedpokladat,
Ze jsou zvladnutelné prostrednictvim poradenstvi o vychové

. s osobami v akutni krizi

. s détmi vychovné narocnymi, s poruchami chovani

. s pfedpokladem sniZenych dovednosti a/¢i schopnosti rodicl pri pé¢i o dité

(napf. z dGvodu nizkého véku, postiZeni, zavislosti rodict na alkoholu i jinych navykovych latkach)
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DETEM

tyranym, sexualné zneuZivanym, zanedbavanym (syndrom CAN)

zrodin s vyskytem domaciho nasili

ohroZenym na zdravém vyvoji ohroZujicimi faktory v prostfedi; zavislosti rodic(, nestabilitou
rodinného zazemi, zdvaznym somatickym ¢i psychickym onemocnénim v rodiné

zasaZzenym vyhrocenou pfedrozvodovou, rozvodovou a porozvodovou situaci

v jinych zavaZnych Zivotnich situacich, vyrovnavajicim se se ztratou & Umrtim blizké osoby,
sebevrazdou v rodiné aj.

vystavenym silné traumatizujicim zaZitkim, napf. dité jako svédek nasilnych trestnych ¢ind,
dité jako tGcastnik dopravni nehody aj.

nezletilym obétem trestnych ¢inti

zanedbavanym, deprivovanym, citové odmitanym

s psychickymi poruchami - s (izkostnymi, neurotickymi, depresivnimi symptomy; s Gizkostnymi
poruchami a poruchami vznikajicimi v disledku stresu a traumatu

sebeposkozujicim se, détem se suicidalnimi tendencemi

poutajicim negativni pozornost, Sikanovanym, ohroZenym socialnim vylouéenim

ohrozenym v kyberprostoru, kybergrooming, kybersikana, sexting, ohroZeni na socialnich siti
z rodin, kde lze pfedpokladat snizené dovednosti ¢i schopnosti rodicd pri péci o dité

(napf. z divodu nizkého véku, postiZeni, zavislosti rodi¢a na alkoholu ¢i jinych navykovych latkach)
ohrozenym socialnim vyloucenim, stigmatizaci, Sikanou

ohroZenym na zdravém vyvoji naléhavou krizi v rodiné

STRUKTURA DETSKEHO KRIZOVEHO CENTRA

SEKCE PSYCHOSOCIALNi
AMBULANTNI SLUZBY krizova pomoc a okamzita krizova pomoc
socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi
socialné pravni ochrana déti
odborna pomoc nezletilym obétem trestnych ¢inQ
DISTANCNI SLUZBY krizova pomoc - telefonicka, chat, Skype, internetové poradenstvi

telefonicka krizova pomoc - Rizika kyberprostoru

SEKCE ZDRAVOTNICKA
AMBULANTNI SLUZBY klinicka psychologie

SEKCE PREVENCE
OSVETOVE PREVENTIVNi AKTIVITY
ODBORNE VYSTUPY, KONFERENCE, SEMINARE
SEMINARE PRO DETI, LAICKOU VEREJNOST
MEDIALNi VYSTUPY

SEKCE VZDELAVANi
EXTERNI VYUKA NA VYSOKYCH SKOLACH
SKOLICi PRACOVISTE
ODBORNE SEMINARE DKC S AKREDITACi MPSV
KONFERENCE, SEMINARE PRO ODBORNOU VEREJNOST

ZAKLADNI VYCHOZi PRINCIPY POSKYTOVANYCH SLUZEB

. ochrana déti; diiraz na opravnéné zajmy a prava déti
. respekt k lidskym praviim, se zvlastnim pfihlédnutim k pravim déti
. napliiovani Umluvy o pravech ditéte, zejm. respekt k jedine¢nosti ditéte s jeho nezadatelnymi,

nezcizitelnymi, nepromlcitelnymi a nezrusitelnymi pravy a svobodami, svoboda volby, respektovani
prav a kompetenci klientd

. ochrana déti pfed dal$im atakovanim - spoluprace s OSPOD, pfedbé&Zna opatreni, umisténi ditéte mimo
rodinu (3irsi rodina, azylové domy, détsky domov), trestni oznameni

. interdisciplinarita - péce je zaloZena na tésné spolupraci odbornikd DKC - psychologové,

klini¢ti psychologové, socialni pracovnici, krizovi interventi, terapeuti, pravnici
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. komplexnost - péce poskytovana ditéti i celé jeho roding, pfipadné dal$im signifikantnim osobam

. spoluprace - tésnd spoluprace se zastupci statnich instituci i nestatnich organizaci, hledani
jednotného optimalniho Feseni, pripadové konference

. objektivizace odbornych zavéri a vystupli - tymova spolupréce, systém intervizi,

interdisciplinarni pfistup, supervize

. dustojnost - pfedchazeni negativnimu hodnoceni, odtabuizovavani problematiky, osvéta
. individualni pfistup k uZivateldm sluzeb
. podpora sméfujici k aktivnimu a samostatnému FeSeni vlastni situace a k vyuZivani pfirozenych

zdrojt v okoli klienta

. diiraz na etické principy, respektovani etickych kodexi

CASOVA DOSTUPNOST SLUZEB

AMBULANTNi PROVOZ DETSKEHO KRIZOVEHO CENTRA:

pondéli, stfreda: 8,00 - 16,00
utery, ctvrtek: 8,00 - 18,00
patek: 8,00 - 14,00

OKAMZITA KRIZOVA POMOC:
utery, stfeda, ctvrtek: 16,00 - 18,00

DISTANCNIi KRIZOVA POMOC:

Telefonicka Linka diivéry: non-stop provoz

Rizika kyberprostoru: non-stop provoz

Skype: po - ¢t: 14,00 - 22,00; pa - ne: 10,00 - 22,00

Chat: po, pa: 14,00 - 18,00; so - ne: 9,00 - 13,00; 14,00 - 18,00
Internetové poradenstvi: garance odpovédi do 3 pracovnich dnd

PERSONALNI ZAJISTENI

. psychologové, klinicti psychologové, psychoterapeuti
. socialni pracovnici a krizovi interventi

. odborni konzultanti Linky ddvéry

. administrativni pracovnice

. preventista

. PR pracovnik a fundraiser, externi pravnik a externi supervizofi



ODDIL 2

26 LET DETSKEHO KRIZOVEHO
CENTRA
KLIENTELA DKC V LETECH 1992 - 2018

KLIENTELADKCV LETECH 1992 - 2018

dle vstupni problematiky

Diagnédza pocet %
fyzické tyrani
psychické tyrani

sexualni zneuZivani

ohroZujici prostredi

rozvodova problematika
jina problematika
Celkem 6 527 100%

ODDIL 3
SLUZBY DETSKEHO KRIZOVEHO
CENTRAV ROCE 2018

AMBULANTNI SLUZBY V ROCE 2018

V roce 2018 vyuzivalo ambulantni sluzby Détského krizového centra celkem 356 klientd, tj. déti tyranych,
zneuzivanych a déti nachazejicich se ve zvlast obtiznych a ohrozujicich podminkach; u 228 déti byla péce
zahajena pravé v pribéhu roku 2018; 128 déti vstoupilo do péce v letech predchozich a Cerpaly péci dlouhodobg,
a to pro zavaznost traumatizujiciho dopadu, pfipadné byla péce obnovena pro disledky nepfiznivé situace

na jejich psychicky stav ¢i z dlivodu vyskytu novych ohrozuijicich okolnosti.

Ve vSech pripadech, kdy je takové zacileni v zajmu ditéte, usiluje Détské krizové centrum o komplexni praci

s celym rodinnym systémem, uzivateli sluzeb DKC jsou proto nejen pfimo ohrozené déti, ale i jejich sourozenci,
dalsi ¢lenové primarni a v pfipadé potfeby i 3irsi rodiny, péstouni ¢i jiné signifikantni osoby. Celkovy pocet
uzivatelt ambulantnich sluZeb tak v roce 2018 dosahl ¢isla 845 uzivateld. S ohledem na specifické potieby
cilové skupiny a individualni charakter poskytovanych sluzeb Cerpali nékteri uzivatelé v jednom roce vice
druh sluzeb. Odborna ambulantni péce byla v roce 2018 realizovana prostfednictvim 12.285 konzultaci.
Konzultace zahrnuji vSechny formy osobnich i distancnich kontaktu s uZivateli sluzeb i se spolupracujicimi

odborniky.
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AKTIVNi KLIENTELAYV PECI DKC V ROCE 2018
DLE VSTUPNI PROBLEMATIKY

pocet ohrozenych déti - pocet uzivatelu - pocet konzultaci -

fyzické tyrani 1567
psychické tyrani 14 4 36 4 393 3
sexualni zneuzivani 113 32 300 36 5555 45
ohroZujici prostredi * 65 18 150 18 2848 23
vyhroceny rozvodovy spor 26 7 53 6 433 3
jina problematika? 1489
m_zﬂmmmmm

1 OhroZujici prostredi zejména: domdci ndsili, poruchy osobnosti rodict, psychiatrickd onemocnéni rodi¢d, konflikty rodi¢t, abusus alkoholu rodi¢em aj.

2 Jind problematika zejména: zanedbdvdni a jiné formy traumatizace (pfepadeni ditéte, ndsilné trestné &iny mezi rodici, dopravni nehody aj),

umrti rodice, vychovné problémy, neurotické obtiZe, sebevraZda v rodiné Ci blizkém okoli, depresivni poruchy u déti, sebeposkozovani aj.

AKTIVNi KLIENTELA V PECI DKC V ROCE 2018
DLE REGIONU

Praha * 217 61
Stredocesky kraj 115 32
ostatni kraje ** 24 7
* MC:P1=6;P2=5;P3=12; P4=34;P5=19;P6=11;P7=6; P8=18; P9=23; P10=24;
P11=16;P12=15; P13=4; P14 =4; P 15=4; ostatni MC = 7; neuvedeno =9
** Kralovéhradecky = 2; Ustecky = 7; JihoCesky = 6; Liberecky = 4; Karlovarsky = 2; Jihomoravsky = 1; Moravskoslezsky = 1; Zlinsky = 1

Plsobnost Détského krizového centra zlistava i nadale vzhledem k jedineénosti zaméfeni pracovisté
celorepublikova. Z diivodu neexistence obdobnych pracovist dojizdélo do naseho zafizeni 32 % klientt z kraje

Stfedoceského a 7% klient dokonce z jesté vzdalenéjsich region(.

AKTIVNI KLIENTELA V PECI DKC V ROCE 2018
DLE POHLAVI, VEKOVE SKUPINY A VSTUPNi PROBLEMATIKY

Vstupni 18 let
problematika avice

Fyzické 0 3 6 9 6 2 0
tyrani 9 0 3 2 0 5 3 0 13
Psychické 3 0 0 2 2 1 1 0

tyrani 0 0 0 0 2 1 4 1

Sexudlni 3 1 7 2 4 6 1 0 21
zneuzivani o 1 2 19 14 12 21 3 P
Ohrozujici 3 1 8 5 6 1 2 0 23
prostredi Q 2 4 8 14 9 0 4
Rozvodovy IS 1 1 2 7 3 0 17
Sl Q 0 3 2 4 0 0 9
Jind 3 0 0 5 8 7 12 2 34
problematika 0 0 1 4 9 20 25 6 65
Celkem | | 3] 33 3] 4] 41| 58] 10 229]
Celkem | | 6 52| 57 79| 71| 79| 12| 356]

Z hlediska vstupni problematiky dominovala i v roce 2018 problematika sexualniho zneuZivani déti, v roce
2018 pfivedla do nasi péce 113 déti (32%). Traumata zpisobena sexualnim zneuZivanim v détstvi patii mezi
nejtéZsi a Zadaji intenzivni odbornou péci, coZ se promita i do poctu konzultaci poskytovanych détem
sexualné zneuzivanym a jejich rodindm. Za pozornost stoji také vékova struktura nasi klientely. Nadale se
setkdvame s traumatizovanymi détmi i v téch nejmladsich vékovych kategoriich.

OBRAZ PROBLEMATIKY FYZICKEHO A PSYCHICKEHO TYRANI DETI - AKTIVNi KLIENTELA
V ROCE 2018

FYZICKE A PSYCHICKE TYRANI - pfivadélo v roce 2018 celkem 53 déti. V 17 pfipadech byla za tyrajici osobu
oznacena matka, 28 x otec, v 6 pfipadech nevlastni otec ¢i partner matky; v 1 pfipadé byli tyrajici osobami oba
rodice a v 1 pripadé stars$i sourozenec. Forma fyzického tyrani se neodliSovala od nasi zkuSenosti z predchozich
let; vétSina déti byla atakovana brachialné, idery byly nejcastéji smérovany do oblasti obli¢eje a hlavy; dale jsme

se setkavali s pfipady, kdy byly déti surové bité varfeckou ¢i femenem.
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OBRAZ PROBLEMATIKY SEXUALNIHO ZNEUZiVANI - AKTIVNI KLIENTELA V ROCE 2018

SEXUALNIi ZNEUZiVANI - s podezienim na sexudlni zneuZivani vstoupilo do péce celkem 113 déti, v 19 % ptipad
se jednalo o podezreni ze sexualniho zneuzivani chlapcd, v 81% u divek. V péci DKC jsou predevsim déti, které
bylo zneuZivdno bezkontaktni formou, véetné t&ch, které se odehravaly v kyberprostoru. ReSili jsme téZ komeréni

zneuzivani.

Minimalné 40% ze sexualné zneuzitych déti v péci DKC v roce 2018 bylo zneuzivano témi nejzavaznéjsimi
formami v podobé penetraénich technik, tj. formou vaginalniho, analniho a oralniho styku. Jednordzovému
sexualnimu nasili bylo vystaveno 37 déti; dlouhodobé bylo atakovano minimalné 70 déti, a to i po dobu nékolika
let; 5 déti bylo sexualné zneuZivano déle nez 3 roky, 11 déti pak muselo snaset toto utrpeni dokonce déle nez

5 let!

V 90% pripadi byly déti zneuzivané osobami muzského pohlavi, v 5 pfipadech Zenami; z toho se 4x jednalo
o matku, 1x o babicku. V ramci pfipad( feSenych v roce 2018 v DKC dominovaly jednoznacné pfipady
intrafamilidrniho sexualniho nasili na détech; otec byl za pachatele oznaden ve 44 pripadech, déda ve

3 pfipadech; stryc Ci jiny pribuzny v 7 pfipadech; sourozenec ve 3 pripadech, nevlastni otec i partner matky
v 11 pripadech; partner babicky ve 2 pfipadech. Mimo rodinu se jednalo o 9 déti zneuZitych vedoucimi
zajmovych krouzkU ¢i pedagogy; 6 nezletilych bylo zneuzito kamarady ¢i partnery; ve 3 pfipadech se jednalo
o sousedy; jiné znamé nepfibuzné osoby se mély podilet na 11 pfipadech sexudlniho nasili na détech. Osoba

zcela cizi byla oznacena za pachatele 2x.

KaZdoroéné se setkavame se sexualné zneuzitymi détmi i v téch nejmladsich vékovych kategoriich.
Alarmujici je vék, do kterého déti datuji zahajeni sexualniho zneuZivani. Ve 46% pripadi datovaly déti
pocatek sexualniho atakovani do véku pod 6 let!

S jednoznacné nevérohodnym / faleSnym obvinénim ze sexualniho nasili na détech jsme se setkali v 6 pfipadech.
V Détském krizovém centru se setkdvame predevsim s témi pripady, kdy faleSné obvinéni osnovuje dospéla

osoba, nikoliv dité. Nej¢asté&ji byl faleSné oznacen vlastni otec ditéte, pfipadné nevlastni otec ¢i partner matky.

OBRAZ PROBLEMATIKY OHROZUJICiHO PROSTREDI - AKTIVNi KLIENTELA V ROCE 2018

OHROZUJiCi PROSTREDI - do kategorie spadalo v roce 2018 celkem 65 déti. | v roce 2018 dominovaly
zejména dlouhodobé konfliktni vztahy a hadky mezi rodici (nespadajici do kategorie rozvodové problematiky)

s negativnim dopadem na vyvoj 13 déti; 11 déti bylo zasaZeno traumatizujicim dopadem domaciho nasili mezi

rodici, jehoz byly déti pfimym svédkem. Vyvoj déti byl v 12 pfipadech negativné ovliviiovan osobnostnimi
charakteristikami a osobnostnimi poruchami nékterého z rodic¢d; hrubé zanedbavani péce o dité privedlo
8 déti; 6 déti bylo zavazné poskozeno dopady zavislosti rodi¢h na alkoholu ¢i drogach; negativni dopady

psychiatrického onemocnéni rodice pfivedly 3 déti.

OBRAZ PROBLEMATIKY VYHROCENYCH ROZVODOVYCH SPORU O DETI -
AKTIVNi KLIENTELA V ROCE 2018

VYHROCENE ROZVODOVE SPORY - piivedly do péce DKC 26 déti. Vyhrocené rozvodové spory predstavuiji zdravy
vyvoj ditéte ohroZujici situaci, s vysokou toleranci spolecnosti k nevhodnému a dité poskozujicimu jednani
rozvadéjicich se rodic. V roce 2018 jsme fesili predevsim pfipady cilené manipulace ditéte proti druhému rodici
i jeho $irsi rodiné a odmitani stykd ditéte s rodi¢em, které mély pivod predevsim v osobni negativni zkuSenosti
ditéte s chovanim rodice (rodi¢ coby domaci agresor, rodi¢ zavisly na alkoholu ¢i drogach; rodi¢ nerespektujici

potfeby ditéte aj).

OBRAZ JINE PROBLEMATIKY - AKTIVNi KLIENTELA V ROCE 2018

JINA PROBLEMATIKA - zahrnovala v roce 2018 zejména 25 piipad(i sebeposkozovani se détmi; 12 pfipad(i
depresivni poruchy u déti; 8 pfipadd zvyseného suicidalniho rizika; 11 pripad Sikany a vrstevnickych konfliktd;
zavaznéjsi poruchy chovani jsme resili u 8 déti; tragické amrtiv rodiné ¢i imrti kamarada privedlo do péce

8 déti; sexualniho experimentovani se dopustilo 8 déti. Obraz problematiky doplnily pfipady nasilného umrti

v roding; akutni reakce na stres; negativniho dopadu faleSného obvinéni dospivajicich mladikd ze sexualniho

nasili; vedle toho jsme Fesili obsedantné kompulzivni poruchu; poruchy prijmu potravy, socialni fébii a dalsi.

Na vzniku, rozvoji i udrzovani syn CAN se nejednou podili i netyrajici rodic, a to svoji pasivitou, nekonanim

v zajmu ditéte, nepfiznanim si zavaznosti ohroZeni ditéte. Mnohé ohrozené déti se proto nemohou spoléhat

na pomoc a ochranu ze strany své rodiny a jsou odkazané na vsimavost a pomoc lidi stojicich mimo jejich rodinu.
Tato skutec¢nost se promita do poctu pfipad(, kdy inicidtorem zahajeni péce o ohrozené dité byla nepfibuzna
osoba; v roce 2018 se jednalo o 33% pripadi. Rodice iniciovali zahajeni péce v 58% pripadd, jiné pfibuzné osoby

6% pripadd. Klient sam si vyzadal péci ve 3%.
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KONZULTACE V ROCE 2018 DLE TYPU VYKONU

Typ vykonu Typ vykonu m

komunikace objednani 199
e-mail, SMS, korespondence 3499
telefonicky kontakt s matkou 626
telefonicky kontakt s otcem 273
telefonicky kontakt se spolupracujicimi odborniky 759
telefonicky kontakt s klientem, s prarodici, jiny, omluvy z konzultaci 289
spoluprace osobni setkani se spolupracujicim odbornikem, pfitomnost u soudu, na PCR 492
odborné posuzovani  zprava, odborny posudek 470
krizova intervence akutni krizova pomoc 110
diagnostika specificka diagnostika syndromu CAN 56
psychologicky pohovor 72
psychologické vysetreni - vstupni 246
psychologické vysetreni - kontrolni 95
asistence 199
specificka prace individualni planovani, uzavreni smlouvy; revize individualniho planu 266
s rodinou rozhovor s matkou - Gvodni, kontroln{ 856
rozhovor s otcem - Gvodni, kontrolni 283
rozhovor s obéma rodici - Uvodni, kontrolni 219
rozhovor s prarodici, rozhovor jiny 408
pravni poradna 18
terapie psychoterapie, socioterapie, socialné terapeutické ¢innosti 584
jiné porada mikrotymu, interdisciplinarni spoluprace 1260
termin propadnul - klient se nedostavil 754
jiné 252

Vzhledem k narlstu objemu prace s dysfunkénimi a nemotivovanymi rodinami, v nichZ neni potfebam a ochrané
ohrozenych déti vénovana dostate¢na pozornost, jsme zacali od roku 2017 peclivéji sledovat pocty konzultaci,

na které byli klienti pfedem objednani, ale na dojednanou konzultaci se nedostavili ¢i ji zrusili v den jejiho konani
a my jsme jiz neméli moznost nabidnout uvolnény termin jinym klientlim. V roce 2018 timto zplsobem propadlo
754 termind pro konzultace. NevyuzZité konzultace nas velmi mrzi, nebot na druhé strané nam nardsta pocet
zadjemcl o naSe sluzby, které musime z kapacitnich ddvod( odmitnout; v roce 2018 to bylo celkem 127 zdjemcd,
tedy ohrozenych déti, jimz jsme nemohli pro naplnénost sluzeb poskytnout péci v ¢ase, kdy ji skute¢né
potrebovaly.

KRIZOVA POMOC

KLIENTELA SLUZBY KRIZOVA POMOC V ROCE 2018

Pocet ohrozenych déti
ztoho nové v roce 2018
Pokracujici péce

Celkovy pocet uzivateli sluzby

Poslanim sluzby krizové pomoci je poskytovani odborné psychosocialni pomoci specializované na krizové
Zivotni situace a zejména na problematiku déti tyranych, zneuzivanych, zanedbavanych, traumatizovanych
¢i jinak ohrozenych na zdravém vyvoji a poskytovani odborné pomoci détem a jejich rodinam v zavaznych
Zivotnich situacich, které vnimaiji jako naléhavé, ohroZujici a krizové a nedafi se ji zvladat b&Znymi zpisoby.
Prvotnim cilem krizové pomoci je zajisténi ochrany ditéte pred dalSim interpersonalnim nasilim, pred potrestanim
za odtajnéni okolnosti tyrani, zneuzivani ¢i jiného ohroZenti; stabilizace emoc¢niho stavu ditéte a dalsich ¢len( jeho

rodiny, v neposledni fadé téz sladéni péce o ohroZené dité s dalsimi institucemi.
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SluZbu krizova pomoc vyuZivalo v roce 2018 celkem 262 ohroZenych déti. Soubor uZivateld sluzby tvofi vedle
ohroZenych déti i dalsi ¢lenové rodinného systému - celkovy pocet uZivateli sluzby krizova pomoc je proto
vyrazné vyssi a Eital na 529 osob. ZavaZnost pfipad feSenych v DKC si vétinou Zad4 opakované intervence

a dlouhodobéjsi péci, coz se promita do kone¢ného poctu konzultaci poskytnutych v roce 2018 v ramci sluzby

,»Krizova pomoc - celkem jsme poskytli 5 541 konzultaci.

VSTUPNi PROBLEMATIKA - AKTIVNi KLIENTELA SLUZBY KRIZOVA POMOC V ROCE 2018

Diagnodza | pocet ohroZenych déti uzivateli sluzeb ! w

Fyzické tyrani

Psychické tyrani 12 26 320
Sexualni zneuzivani 87 184 2390
OhroZujici prostredi 46 91 1354
Rozvodovy spor 14 29 151

Jina problematika

1 péce DKC je sméFovdna nejen k ohroZenym détem, ale také k ostatnim &Elendm rodiny; zde uvedeni jako uZivatelé sluZeb
2 konzultace = pocet osobnich i distancnich kontaktd s uZivateli a spolupracujicimi odborniky

OKAMZITA KRIZOVA POMOC

Spusténim okamZité krizové pomoci od 1. 1. 2015 jsme reagovali na obecné platny nedostatek akutni
krizové pomoci pro déti a dospivajici, na dlouhé éekaci Lhiity v naSem zafizeni, u pedopsychiatrii i v ramci
urgentni psychopomoci. Okamzita krizovd pomoc je uréena détem a dospivajicim, a to i bez pfedchoziho
objednani. Sluzba mize byt poskytovana zcela anonymné.

0d 1. 1. 2018 jsme navysili dostupnost okamZité krizové pomoci o dalsi den v tydnu. OkamZita krizova

pomoc je nyni poskytovana jiz 3x tydné - kazdé utery, stfedu, ¢tvrtek od 16 - 18 hodin.
V roce 2018 vyuzilo tuto sluzbu 156 uZivatel(; z toho bylo 80 déti a 76 doprovazejicich osob zasazenych akutni
krizovou situaci. Okamzita krizova pomoc jiz vstoupila do povédomi Siroké verejnosti i spolupracujicich

odbornik(i a vybudovala si tak za 4 roky své existence pevné misto v siti krizové pomoci détem. Nar(stajici zajem

o sluzbu okamZité krizové pomoci potvrzuje jeji potfebnost a vyznam.

SluZzbu okamzité krizové pomoci vyuZilo v roce 2018 celkem 55 divek a 35 chlapcii. 60% déti bylo
prazskych, 36% stredoceskych a 4% déti pfijely z jesté vzdalenéjsich kraji.

Mladsi Skolni vék byl zastoupen 9 détmi; 37 déti bylo ve véku 2. stupné zakladni Skoly a ve 30 pFipadech se
jednalo o adolescenty. 4 uZivatelé sluzby okamzita krizova pomoc byli starsi 18 let.

VSTUPNi PROBLEMATIKA - AKTIVNi KLIENTELA SLUZBY KRIZOVA POMOC V ROCE 2018

Diagnéza | pocet ohroZenych déti uzivateld sluZeb *

Fyzické tyrani 3 5
Psychické tyrani 2 2
Sexualni zneuzivani 5 7
OhroZujici prostredi 10 17
Rozvodovy spor 9 23
Jina problematika 51 102
e ) B
1 péce DKC je sméfovdna nejen k ohroZenym détem, ale také k ostatnim &leniim rodiny; zde uvedeni jako uZivatelé sluZeb
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KLIENTI VYUZIVALIV ROCE 2018 SLUZBU OKAMZITE KRIZOVE POMOCI ZEJMENA PRO:

. ohrozujici faktory v prostfedi rodiny - domaci nasili, zavislosti rodict, zadluZenost aj;
. sexudlni nasili na détech;
. tragicka imrti rodice, sebevrazdu v rodiné, nalezeni pfibuzného po pokusu o sebevrazdu, sebevrazedné

myslenky, sebevrazedné chovani spoluzaki ¢i kamarad;

. problémy déti souvisejici se $kolou; Sikanou, zaskolactvim;

. dusevni poruchy u déti - depresivni a Gzkostné poruchy, obsedantné kompulsivni poruchu, socialni
fobii; posttraumatickou stresovou poruchu;

. sebeposkozovani, sebevrazedné tendence déti;

. dlouholeté spory rodici; alkoholismus rodice; dité jako svédek fyzického napadeni rodice;

nezajem rodice o dité;

. ohroZeni déti v kyberprostoru; kybersikanu; sdileni intimnich fotografii na internetu.
Z vy3e uvedeného vyctu je patrné, Ze sluzba OkamZité krizové pomoci je v souladu se svym zacilenim vyuZivana

pro feseni Siroké Skaly akutnich, velmi zavaznych problém( a traumatizujicich situaci. V nejednom pfipadé se

jednalo dokonce o kombinaci vySe uvedenych zatéZujicich a ohroZujicich jeva.

SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO RODINY S DETMI
KLIENTELA SOCIALNE AKTIVIZACNICH SLUZEB PRO RODINY S DETMI V ROCE 2018
Pocet ohrozenych déti 73

z toho nové v roce 2018

Pokracujici péce

Celkovy pocet uZzivateld sluzby

POSLANIM SOCIALNE AKTIVIZACNICH SLUZEB PRO RODINY S DETMI je poskytovani odborné psychosocialni
pomoci rodindam s détmi, jejichz vyvoj je ohrozZen v disledku dlouhodobého dopadu krizové socialni situace,

v disledku tyrani, sexualniho zneuzivani ¢i zanedbavani i jinak ohroZzenym na zdravém vyvoji a vestranném
rozvoji negativnimi vlivy v prostfedi, dysfunkénosti rodiny, vyskytem socialné patologickych jevi v pfirozeném
prostiedi ditéte. Jedna se zejména o situace, kterou rodic¢e nedokazi sami bez pomoci prekonat a u kterych

existuji dalsi rizika ohroZeni vyvoje ditéte v dlsledku dlouhodobého dopadu nepfiznivé socialni situace.

SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY (DALE SAS) jsou koncipovany predevsim jako forma dlouhodobé&jsi pomoci

a odborné prace s rodinnym systémem. SAS oteviraji prostor pro systematické odstrafiovani dysfunkénosti
v rodiné jako zakladniho pfedpokladu pro socialni prevenci, prevenci rozvoje socialné patologického chovani
a rozvoje dudevnich poruch, i prevenci kriminality. Nedilnou sou¢asti této sluzby je dlouhodobéjsi odborna
prace s ohroZzenym ditétem, socioterapeutické ¢innosti, systematicka prace s rodinnym systémem,
sanace rodiny a poradenstvi. Socidlné aktivizalni sluzby mohou navazovat na sluzbu krizové pomoci

poskytovanou DKC.

Socialné aktivizaéni sluZby pro rodiny s détmi vyuZilo v roce 2018 celkem 73 ohroZenych déti; celkovy pocet
uZivatell socialné aktiviza¢nich sluZeb pro rodiny s détmi ¢ital na 185 osob, nebot do péce DKC ve vétsiné
pfipadd nevstupuje pouze ohroZené dité, ale uzivateli sluzby jsou dalsi ¢lenové jeho rodiny. Cile SAS pro rodiny
s détmi byly naplnény prostfednictvim 4 796 konzultaci.

VSTUPNi PROBLEMATIKA - AKTIVNi KLIENTELA SAS PRO RODINY S DETMI V ROCE 2018

Diagnéza/ pocet ohrozenych déti | uzivateld sluzeb* m

Fyzické a psychické tyrani

Sexualni zneuZivani 31 80 2456
OhroZujici prostfedi 12 29 1003
Vyhroceny rozvodovy spor 10 19 190
Jina problematika 13 35 486

péce DKC je sméfovdna nejen k ohroZenym détem, ale také k ostatnim lenim rodiny; zde uvedeni jako uZivatelé sluZeb
konzultace = pocet osobnich i distanénich kontakti s klienty a spolupracujicimi odborniky




TELEFONICKA KRIZOVA POMOC

Linka divéry Détského krizového centra (dale LD DKC) zahdjila svoji €innost v roce 1996 a od té doby
pfijala jiZ 63 004. V roce 2018 jsme na Lince duvéry pfrijali celkem 4 672 kontaktii. Plisobnost LD DKC
je celorepublikova.

Vyznam Linky divéry DKC je dan jednak jeji specializaci na problematiku déti tyranych, sexualné

zneuZivanych ¢i jinak ohroZenych, jednak tim, Ze jiz od svého vzniku ptisobi v NON-STOP reZimu.

Linka divéry Détského krizového centra je vyznamnym zachytnym bodem syndromu tyraného,
zneuZivaného a zanedbavaného ditéte a vyznamné prispiva k detekci ohrozZenych déti a déti, na nichz

byl spachan trestny ¢in. Linka dGvéry DKC pfijima oznadmeni (i anonymni) o ohroZeni konkrétniho ditéte, ¢imz
prispiva k véasnému podchyceni a feSeni situace ohrozenych déti, které jsou mnohdy pro sviij nizky vék zcela
zévislé na pomoci druhych a nemohou zavolat samy. Linka diivéry DKC je jedinecna také tim, Ze ma moznost
motivovat volajici klienty k vyuZiti dalSich sluzeb DKC, zejména krizové pomoci v ambulantni formé, ktera

jde ve svych moznostech dal nez distanéni forma.

Poslanim sluzby telefonické krizové pomoci je poskytovani nepfetrZité odborné distanéni krizové pomoci
specializované na problematiku déti tyranych, zneuzivanych, zanedbavanych ¢i jinak ohroZenych na zdravém
vyvoji, na krizové Zivotni situace a dale na poskytovani distanéni odborné pomoci détem a jejich rodinam

v zavaznych Zivotnich situacich, které vnimaji jako naléhavé, ohroZujici a krizové a nedafi se jim je zvladat
bé&Znymi zplsoby. Linka divéry (dale LD) poskytuje také akutni krizovou pomoc viem osobam v krizové situaci,
osobam traumatizovanym, osobam nachazejicim se v situaci ohrozeni zdravi ¢i zivota nebo v jiné obtizné Zivotni
situaci, kterou nemohou nebo neumi v danou chvili zvladat vlastnimi silami, obétem trestnych ¢ind a domaciho
nasili.Pomoc vychazi z individualné uréenych potreb klientd se zvlastnim prihlédnutim k opravnénym

z&jmiim déti.

Déti s handicapem obecné predstavuji zvySené rizikovou skupinu ohrozenou syndromem CAN, a to zejména pro
svoji vétsi zavislost na druhych a izolaci. Distan¢ni forma krizové pomoci je ¢asto jedinou pomoci, ktera je pro
déti s handicapem dostupna. Linka divéry DKC nabizi moZnost z vybéru riiznych forem kontaktu dle povahy
télesného ¢i smyslového handicapu uzivateld sluzby, a to prostrednictvim hovoru na telefonu ¢i Skypu Linky

davéry; ¢i formou psaného textu na chatu Linky divéry nebo v ramci internetového poradenstvi.

Distanéni krizova pomoc je poskytovana v jednorazovém i opakovaném kontaktu podle aktualnich potFeb
volajiciho klienta. S ohledem na specializaci Linky diivéry Détského krizového centra na traumatizované
a tyrané déti je strategicky diiraz kladen pfedev$im na hloubku a odbornost poskytované péce, tedy
predevsim na kvalitu, nikoliv na kvantitu pfijatych kontaktd.

VSTUPNi PROBLEMATIKA V KONTAKTECH PRIJATYCH NA LD DKC V ROCE 2018

PFevazujici problematika vyskyt Z toho zejména

syn CAN 1090 sexualni zneuzivani 25%; fyzické tyrani 33%;
psychické tyrani 20%; ohroZzujici prostfedi 16%;

zanedbavani 6%;

rodinna problematika 449 zavislosti rodicd 6%; domaci nasili 2%; hadky rodicl 4%; nezajem
rodi¢l 3 %; rozvod rodicd 8%; spory o déti 15%; imrti v rodiné 5%;

problémy v rodinné komunikaci 9%; prehnana prisnost rodica 5%;

strach s reakce rodict 3%; Uték z domova 5%; konfliktni vztahy déti

a rodict 22%; vztahy mezi sourozenci 2%; jiné 11%;

vrstevnicka problematika 46 osamélost 13%; posméch vrstevnik( 24%; vztahy s kamarady
a konflikty ve vrstevnickych vztazich 57%; Gmrti kamarada 2%; jiné 4%;

problematika osobni 642 problémy se sebou samym 25%; sebeposkozovani 12 %; suicidalni
a existencialni myslenky a tendence 34%; suicidalni pokus 4 %; strach o blizké 2%;
stres - pretizeni - Unava 6%; osamélost 5%; jiné 12%;

socialné pravni 281 socialné pravni ochrana déti 79%; Gprava styku rodice s ditétem 13%;
problematika podezreni na trestny ¢in 2%; nahradni rodinna péce 2%; jiné 4%;
partnerska a manzelska 69 gravidita 6%; nevéra 9 %; partnerské nasili 13 %; rozchod 32%; rozvod
problematika 13%; konflikty 15%; jiné 12%;
zdravotni problematika 257 gravidita, abort 3%; gynekologicka problematika 5%;

poruchy pfijmu potravy 27%; letalni onemocnéni 3%;

télesné onemocnéni 51%; jiné 11%;

sexualni problematika 68 homosexualita 10%; sexualni identita 12%; sexualni dysfunkce 6%;
znasilnéni 21%; dotazy na sexualni témata 10%; psychosexualni vyvoj

15%; pohlavné prenosné nemoci 10%; antikoncepce 3%; jiné 13%;

zavislosti 33 alkohol 58%; drogy 30%; automaty 6%; pocitace 6%;
socialni patologie jind 29 agrese 21%; delikvence 3%; domaci nasili 35%; rasismus 3%;
kriminalita 31 %; vandalismus 3%; jiné 4%;

internetova problematika 68 internetova kriminalita véetné détské pornografie 26%; kybersikana
41%; lakani na schiizku 3%; obtéZovani cizi osobou 12%;

nelegalni obsah 4%; jiné 14%;

Sikana 111 Sikana ve skole 74%; Sikana mimo Skolu 23%; jiné 3%;
traumatizujici udalost jina 31 autonehoda 3%; okradeni 3%; prepadeni 16%; umrti blizké osoby 39%;

znasilnéni 23%; jiné 16%.
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Linku dvéry DKC v roce 2018 klienti kontaktovali prostfednictvim téchto forem:

NON-STOP TELEFONICKA LINKA 65 %
SKYPE HOVORY 2%

CHAT 20%

INTERNETOVE PORADENSTVi 9%

Chat se osvédcil jako vyznamna forma kontaktu krizové komunikace s détmi a dospivajicimi, a to i pro
anonymitu, kterd zvySuje pocit bezpedi. Klienty pfivadi na chat ta nejakutnéjsi témata - zapocata suicidia,
suicidalni myslenky i tendence, sebeposkozovani, poruchy pfijmu potravy, syndrom CAN, vztahy a nové také

rizika v kyberprostoru.

Telefonicka krizova pomoc je poskytovana nejen ohroZenym détem a dospivajicim, ale také dospélym osobam,
které se dostaly do kontaktu s podezienim na tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani ditéte ¢i jsou jeho obétmi,
pfipadné dospélym osobam v akutnich zavaznych krizovych situacich. Nej¢astéji se na nasi LD DKC obraceiji:
déti, rodie, prarodice ¢i jini pfibuzni, a to v akutnich zaleZitostech tykajicich se déti, dale pedagogové,
socialni pracovnici a dalsi profesionalové, taktéz osoby z blizkého okoli déti, napr. sousedé.

Béhem sobot a nedéli jsme prijali 35 % vSech kontaktd. Mezi 18. hodinou vecerni a 8. hodinou ranni bylo pfijato
51 % kontaktd! Tato Cisla potvrzuji vyznam non-stop provozu Linky divéry DKC. Jedna se o Casy, kdy jsou bézné

ambulantni sluzby i dfedni hodiny vétSiny verejnych instituci nedostupné.

SOCIALNE-PRAVNI OCHRANA DETI

Pocet ohrozenych déti
z toho nové v roce 2018
Pokracujici péce

Celkovy pocet uzivatelt sluzby

Socialné-pravni ochrana déti DKC se zaméfuje na déti uvedené v § 6 zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-

pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist (tzv. ohroZené déti), zejména na problematiku déti
tyranych, zneuZzivanych, zanedbavanych i jinak ohrozenych na zdravém vyvoji a na rodiny, které se nachazeji
v zavaznych Zivotnich situacich, které vnimaji jako naléhavé, ohroZujici a nedafi se je zvladat béznymi zplsoby.
Pomoc vychazi z individualné uréenych potreb uZivatelll péce pfi zachovani lidské distojnosti, se zvlastnim

pfihlédnutim k praviim a opravnénym zajmim déti.

Poskytovani socialné-pravni ochrany ditéti, zakonnym zastupctim ditéte, osobam odpovédnym za vychovu

ditéte a osobam pecujicim, je bezplatné.

vyhledavani déti, na které se socialné-pravni ochrana zaméruje,

pomoc rodi¢tim pfi FeSeni vychovnych nebo jinych problémd souvisejicich s péci o dité,
poskytovani nebo zprostfedkovavani poradenstvi rodi¢dim pfi vychové a vzdélavani ditéte

a pfi pédi o dité zdravotné postizené,

v ramci poradenské Cinnosti poradani pfednasek a kurzi zamérenych na feseni vychovnych,
socialnich ajinych problém souvisejicich s péci o dité a jeho vychovou,

ochranu déti pred skodlivymi vlivy a pfedchazeni jejich vzniku,

zfizovani a provoz zafizeni odborného poradenstvi pro péci o déti.

je v prvé radé zamérena na ochranu a bezpedi ohrozenych déti; vyznamnym cilem je
poskytovani psychické podpory a psychoterapie détem a jejich rodinam, na bezpecné provazeni pfi zvladani
obtizné Zivotni situace. Prostfednictvim dil¢ich ¢innosti usilujeme o posilovani samostatnosti uZivateld;
minimalizaci negativniho dopadu nepfiznivé situace na dité. Nejsou-li takové kroky v rozporu se zajmem

a ochranou ditéte, je nasi snahou zachovat a zpeviiovat rodinné vazby, zvySovat jejich kvalitu a saturaci



potieb vSech ¢len( ditéte; v neposledni fadé usilujeme o zaclenéni ohroZenych déti zpét do spolecnosti,

do mezilidskych vztahd obecné i vztah( vrstevnickych.

VSTUPNi PROBLEMATIKA - AKTIVNI KLIENTELA - CINNOSTI SOCIALNE
PRAVNi OCHRANY V ROCE 2018

Diagndza/ pocet ohrozenych déti uzivateli sluzeb* m

Fyzické, psychické tyrani

Sexualni zneuzivani 13 33 616
OhroZujici prostredi 13 28 483
Vyhroceny rozvodovy spor 3 5 91

Jina problematika

ZDRAVOTNICKA SEKCE - KLINICKA PSYCHOLOGIE

Zdravotni péce poskytovana v DKC prostfednictvim ambulantni sluZeb klinického psychologaje zacilena zejména
na déti, pfipadné dospélé jedince s rozvinutou posttraumatickou stresovou poruchou ¢i jinou formou
reakce na zavazny stres a trauma, na pacienty s izkostnymi, neurotickymi ¢i depresivnimi poruchami,

s problematikou disharmonického vyvoje osobnosti u déti.

Zdravotni péce je dale poskytovana pacientiim se zvySenym rizikem sebevrazdy a sebeposkozovani.
V souvislosti s traumaty vstupuji do péce Détského krizového centra téz déti s poruchami autistického
spektra. Péce poskytovana ve zdravotnické sekci DKC je hrazena z vefejného zdravotniho pojisténi.

CINNOST ZDRAVOTNICKE SEKCE
Zdravotnicka sekce nabizi krizovou intervenci, standardni klinicko-psychologickou diagnostiku a psychoterapii.

Zdravotnicka sekce evidovala v roce 2018 celkem 14 pacienti.

POMOC OBETEM TRESTNYCH CINU

Détské krizové centrum poskytuje odbornou psychosocialni pomoc obétem trestnych ¢ind od roku 2014. Jedna
se zejména o poskytovani psychologického a socialniho poradenstvi zaméfeného na poskytovani odborné
pomoci zvlasté zranitelnym obétem, tzn. détskym (nezletilym) obétem trestnych ¢ind, dale je pozornost
vénovana zakonnym zastupciim (dalsim pecujicim osobdm o déti) a jejich provazeni trestnimu Gkony. Péce

0 obéti trestnych ¢ind je realizovana v reZimu nami poskytovanych socialnich sluzeb.

VétSina déti v péci Détského krizového centra jsou obéti trestnych ¢inli pachanych na détech.

V priibéhu roku 2018 jsme se nadale setkavali s tim, Ze prava nezletilych obéti nejsou dostatec¢né a vcas
uplatiiovand; détskym obétem je jen ve velmi malé miFe ustanovovan zmocnénec, finanéni kompenzace
za prodélané trauma (odskodnéni) je leckdy opomijena - coz povaZujeme za velmi znepokojivé. Je proto
otazkou, jakym zplsobem je osoba ditéte v postaveni détské obéti zastupovana v trestnim fizeni a jakym

zplsobem jsou chranéna prava déti v postaveni zvlast zranitelné obéti.

Détské krizové centrum opakované ¢ini ikony pro zvySovani povédomi u laické i odborné verejnosti o pravech

zvlast zranitelné détské obéti a dopadech trestné ¢innosti na déti.




ODDIL 4
NOVINKY Z DETSKEHO KRIZOVEHO
CENTRAV ROCE 2018

Velkou radosti pro nas je skutecnost, Ze se nam v roce 2018 podarilo navysit kapacitu nasich sluzeb. Jednalo se
o dlouho pripravované rozhodnuti, jimz reagujeme na nardstajici pocet zajemcU o nase sluzby, které jsme museli
v poslednich letech odmitat z kapacitnich divodid. Nemoznost prijmout do péce ohrozené a traumatizované
déti, které jen téZko najdou jiné specializované pracovisté, kde by jim mohla byt poskytovana stejné komplexni

péce na vysoké odborné drovni, byla ,bolesti“ nas vSech pracovniki DKC.

NaSe ocenéni a podékovani patfi zejména méstské ¢asti Praha 4, od niz jsme ziskali do pronajmu

prostory pro detasované pracovisté, a stejné tak Magistratu hlavniho mésta Prahy a Krajskému tradu
Stfedoceského kraje za navySeni kapacity v siti socialnich sluzeb. Diky vstficnému postoji téchto Gradd
mUzeme navysit personalni kapacitu nasich sluzeb o dalsi psycholozku a socialni pracovnici. Spusténi provozu
detasovaného pracovisté planujeme na druhé pololeti roku 2019 po dokonceni kompletni rekonstrukce prostor.

Priprava na rekonstrukci byla zahajena jiz v zavéru roku 2018.

Dékujeme Nadaci Jistota Komercni banky; Lesiim Ceské republiky, s.p.; MONETE Money Bank, a.s. za finanéni

podporu rekonstrukce detasovaného pracovisté a navyseni kapacity nasich sluZeb.

Rok 2018 prinesl posun také v ramci nasi evidence a spravy dat uzivatelt nasich sluzeb. S ohledem na povinnost
vést z kazdé konzultace pisemny zaznam, jedna se o pro nase sluzby dulezité pozadi jejich poskytovani. Stavajici
databaze, ktera vznikla v roce 2000, jiz byla znacné zastarala a nevyhovovala sou¢asnym potrebam. Proto

jsme se rozhodli pro zadani pozadavku na novou databazi pro spravu dat uZivateld ambulantnich sluzeb DKC.
Po porovnani nabidek jsme vybrali jako vitéznou spolecnost Sophia Solutions, jiz patii nase veliké podékovani

za nekondici trpélivost, laskavost, skutecny zajem o potreby naseho pracovisté a ,,dovednosti“ nové databaze.

Dékujeme Nadaci Tereze Maxové détem za financni podporu vytvoreni nové databdze pro spravu dat klientt DKC.

DETEKCE OHROZENYCH DETI

,,Cim dFiv, tim lépe a efektivnéji“ detekce ohrozenych déti a rodin.

V roce 2018 jsme zahajili realizaci viceletého projektu zaméreného na posilovani detekce ohroZenych déti.
Hlavni cile projektu: Sbér dat pro analyzu systému detekce ohrozZenych déti; analyza identifikatord véasné
detekce ohrozeného ditéte; Identifikace slabych mist v systému detekce ohroZenych déti; kratkodoba péce

o ohroZeni déti a jejich rodiny; Vytvoreni manuald urcenych k posilovani kompetenci rodi¢t; Vytvofeni metodik
pro detekci ohroZzeného ditéte.

Dékujeme Nadaci Sirius za financni podporu projektu detekce ohroZenych déti.

~ 4

BROZURA ,,SEXUALNiIi EXPERIMENTOVANI DETI

PRUVODCE PRO DETI, RODICE A UCITELE“

Pri vzniku broZury ,Sexualni experimentovani“ jsme zdrodili nase letité zkuSenosti s feSenim a obrazem uvedené
problematiky. Obdobné jako predeslé preventivni broZury je i tato rozdélena do kapitoly uréené predevsim
détem, kapitoly pro rodice a kapitoly pro pedagogy. Se sexualnim experimentovanim déti se setkdvame zejména
v souvislosti se snadnou dostupnosti pornografie. Také doporuceni jsou sepsana zvlast pro déti a pro rodice,
nezapominame ani na pedagogy.

s ve

Dékujeme méstské Easti Praha 4, méstské casti Praha 8 a méstu Ricany za financni podporu vytvofeni a vydani broZury.

PREVENTIVNIi KOMIKSOVE PRIBEHY

Projekt je zaméreny na preventivni komiksové letaky vénujici se traumatizujicim a krizovym situacim v Zivoté
déti. Od roku 2013 vzniklo jiz sedmnact dild s rGznymi krizovymi situacemi, véetné rizika kyberprostoru.
Vzhledem k obrovskému zdjmu z fad statnich i nestatnich instituci realizujeme kaZzdoro¢né dotisky komiksovych
prib&hii a zarovef rozsifujeme celou sérii o dalsi dily. Pfidali jsme do série novy dil (NE)VIM, Ci JSEM na téma
tizivého dopadu rozvodovych spord na déti. V roce 2018 jsme rozeslali vice nez 75.000 tisténych komiksd.

Za velky Uspéch povazujeme také ,rozhybani a namluveni® péti nasich komiksovych pfibéh(; vznikly z nich
kratké kreslené minifilmy. Na socialnich sitich probihala preventivni kampari zamérena na déti a mladistvé. Nase
videa a bannery s komiksovymi pfibéhy byly zobrazeny 1.800.000 krat!

Dékujeme Magistrdtu hlavniho mésta Prahy, odboru prevence; Nadaci Terezy Maxové détem a spolecnosti Inpublic
group, s.r.o - AmosVision za dlouhodobou financni podporu vzniku novych dild, dotiski komiksu a jejich distribuci.
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ODDIL 5
AKCE DETSKEHO KRIZOVEHO CENTRA
V ROCE 2018

PREVENTIVNiI A OSVETOVE AKTIVITY V ROCE 2018
PLES PRAHY 22

Zucastnili jsme se plesu Prahy 22
a obdrzeli Sek na 49.800,- K¢.

DETI DETEM

Kuhndv détsky sbor usporadal jiz treti koncert pro Détské krizové centru




Podporili nas Josefina Bakosova, Matéj Hadek,

Zdenék Piskula, Mariana Kroftova a Vladimir Michalek.

Podarilo se nam ziskat dlouhodobou podporu od Nadace Jistota Komercni banky a Nadace Sirius.

V zafi jsme se tradi¢né zapojili do béhu Teribear hybe Prahou.

Ziskali jsme nové prostory, které ale potfebujeme zrekonstruovat. V roce 2019 diky t€mto novym prostoram

a novym pracovnikiim budeme moci prijmout do péce az o 70 vice déti.

K vyroci imluvy o pravech ditéte jsme pfipravili hrany film s Danielkou Byrtusovou, ktera si zahrala dceru,

a Monikou Zoubkovou jako maminkou.
Ziskali jsme zvlastni ocenéni Czech Top 100 za Vyrocni zpravu 2017.

Usporadali jsme charitativni aukci. Sva dila nam vénovali Vladimir Skrepl, Ondfej Petrlik, Tomas Kofrori

a také Marek Cihal. Kapela Mirai pfisla zazpivat a cooking show pfedved| $éfkuchaf Marek Fichtner.







ODDIL 7
FINANCOVAN] CINNOST!
V ROCE 2018

Nase velké podékovani patii vSiem poskytovateliim finanéni i nefinanéni podpory poskytované Détskému
krizovému centru. Bez této pomoci bychom nebyli schopni poskytovat sluzby v uvedeném rozsahu a kvalité.
Financovani Détského krizového centra je vicezdrojové - na zajisténi chodu celého zafizeni se podili donatofri
z fad instituci, nadaci, pravnické i fyzické osoby.

Ucetnictvi DKC spravuje od roku 1999 ticetni firma Grenna ticetnictvi, s.r.o.
Finan¢ni audit provadi od roku 2016 spoleénost KPMG Ceska republika Audit, s.r.o.

Ministerstvo prace a socialnich véci
Magistrat hlavniho mésta Prahy
Stredocesky kraj

Moravskoslezsky kraj

mésto Ricany
méstské ¢asti Praha 1; 2; 4; 8; 10; 12.

ESF OPZ ,Podpora vybranych druht socialnich sluzeb ve Stredoceském
kraji reg. ¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0001774/5003673“

Nadace Terezy Maxové détem

Nadace J&T

Nadace Jistota KB

Nadace Sirius

Nadace rozvoje obc¢anské spolecnosti / Velux Foundations
Nadace Agrofert

Nadace Nase dité

Nadace Divoké Husy

DARCI - PRAVNICKE OSOBY

AITOM, s.r.0 Kiihniv détsky sbor, o.p.s.
CESKA LEKARNA HOLDING, a.s. Lesy Ceské republiky, s.p.
Ceska letecka servisni, a.s. LMC, s.r.o.

DAQUAS spol. s r.o. MC Praha 22

DEFINITY systems, s.r.o. MICRONIX, spol. s r.o.

DURABO; MONETA Money Bank, a.s.
GIVT.czs.r.o. One Two Media, s.r.o.

Hajek a Bousova, spol. s r.o. Pankrac, a.s.

innogy, a.s. Rizeni letového provozu CR, s.p.
KOFRON PRODUCTION and ADVERTISING, s.r.o. TPA Audit, s.r.o.

DARCI - FYZICKE OSOBY
Mnoho dalsich darcl, jimzZ patfi nase velké podékovani za podporu ¢innosti Détského krizového centra a jejichz
jména - s ohledem na ochranu osobnich idaji a GDPR - nezverejiiujeme.

PROC PODPORUJI DETSKE KRIZOVE CENTRUM?

»Podpofit ve zdravém vyvoji déti, které v dospélosti budou Zit s témi mymi, vnimam jako svoji povinnost

a jednoznacné spravnou véc. Zneuziti ditéte je Spina a hanba spole¢nosti, ktera se nikdy pod koberec nezamete.
Nedokazu jim pomoci osobné, ale mohu pomoci tém, ktefi to umi, a ja jim za to kazdy mésic dékuji.«

(Ales Masner, pravidelny ddrce)

»Protoze mi prijde hodné dulezité to, Cemu se vénuje, a chci, aby se tomu mohli vénovat dale, klidné i v Sir§im

méritku®.

»Pravidelné vypomaham Détskému krizovému centru. Pochopila jsem, Ze pro podobné organizace je potfebna
jakakoliv pomoc. | kdyz se pfimo nepodilim na zadnych sezenich s pacienty, nékde v podvédomi mi déla dobre
predstava, Ze moje ¢innost miZze, a¢ velkou oklikou, pomoci mozna nékdy néjakému ditéti nebo celé rodiné

k tomu, aby mohli Zit "normalni" Zivot. | kdyby to bylo jedno dité z milionu, tak myslim, Ze to ma smysl a mlzZe to
ve vysledku mit efekt na celou spole¢nost.“

(Iva Ruzickova, pravidelny ddrce)
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VYNOSY V ROCE 2018 DLE SLUZEB V K (ZAOKROUHLENO)

CELKEM SPOD* TKPS
Vynosy v roce 2018!

NAKLADY V ROCE 2018 DLE SLUZEB V K€ (ZAOKROUHLENO)

- — - nﬂ — w

; MPSV / kraj Praha - dotace 3611000 2415000 1196000 0 0
501100 Kancel. pott., drobna spotreba 223520 88015 73275 9815 46920 5495
, , i MPSV / Stfedocesky kraj - dotace 814 300 814 300 0 0 0 0
501700 Drobny dlouhodoby hmotny 338 055 73500 103 370 22 385 88 760 50 040 .,
. MPSV / celostatni program 2291110 0 0 0 2291110 0
anehm. majetek T
. . fedocesky kraj / ESF
511100 Spotieba energie 309880 164800 76200 23000 21580 24300 Stredocesky kraj / ES 399800 e 0 0 0
511200 Opravy a udrfovani-VT 73755 32405 19035 5530 16785 0 Sreloesig e [0 e 0 0 0 0
511300 Opravy a udriovani ostatni 75725 20030 34505 14305 1670 5215 Moravskoslezsky kraj 100 000 0 0 0| [ Touieog g
513100 Obcerstveni, aqua barely, repre 58 855 12135 2910 1120 14 430 28260 Méstské Casti Praha 1,2, 4,8, 10, 127 537900 74000 284000 50000 110600 19 300
518100 Najemné 402985 162 360 100 900 12465 102310 24950 Mésto Ricany 50 000 18255 15270 16 475 0 0
518210 Spoje - telefony, internet 69 540 31440 16 895 1655 16 250 3300 NROS / Velux Foundations 339550 98930 0 0 240620 0
518300 Postovné 48 145 16930 13400 2815 1000 14 000 Nadace J&T 509 155 51430 349 765 15620 92 340 0
518400 Ucetnictvi, audit 408 205 172 075 105 255 27 540 83550 19785 Nadace Terezy Maxové détem 473 725 12 230 13540 297 955 0 150 000
518600 Skoleni, kursy, vzd&lavani 121 790 53390 15165 13900 34390 4945 Nadace Nage dité 249 460 66310 3520 179630 0 0
1 3 1
518910 Ostatni sluzby 246 035 20200 10 340 4620 8 050 202 825 Nadace Jistota KB 28155 1175 7220 0 0 19 760
518950 Prani pradla, odpad 9 465 5600 1765 0 2100 0 Nadace Sirius 220 120 118 295 101 825 0 0 0
518960 BOZP 15 860 3060 800 0 12 000 0 . 7
Nadace Divoké Husy 60 000 0 0 0 60 000 0
518970 Supervize 64 050 28 320 11160 2820 21750 0 — y -
. Lesy Ceské republiky, s.p. 120000 0 0 0 0 120000
518990 IT sluzby 91625 16 840 14 000 2000 39025 19760
, L, . MONETA Money Bank, a.s. 100 000 48 000 40000 0 12 000 0
518980 Darovany material, sluzby 4620 0 0 0 0 4620 .
521110 Mzdové néklady HPP 5946865 2678115 1591600 536150 985125 155875 B ) 00000 0 0 0 00000 0
521200 DPP 907305 293995 36505 11660 426920 138225 P IERUED ProveHl ER 63, 70000 0 65370 4630 0 0
521300 DPC 1519455 110535 87025 44000 1277895 0 verejna sbirka Sl 2a . A2 Lo Y Y
524100 Socilni a zdravotni pojisténi 2554930 948390 570960 198130 789475 47975 trzby z prodeje sluzeb 94785 0 0 0 0 94785
527100 Ostatni naklady - stravenky 106 205 55865 20920 11820 17 560 40 sponzorské dary / fondy 543830 59 300 63830 10605 5085 462010
538200 Poplatky TV, rozhlas, jiné 2310 2310 0 0 0 0 zdravotni pojistovny 85200 0 0 0 0 85200
543100 Dary 11000 0 0 0 0 11000 Uroky 1210 1210
549100 Bankovni poplatky 7210 1175 595 0 5 440 0 VYNOSY CELKEM mm 2943 495 m 4074755| 1137265
538100 Ostatni poplatky a dané 4535 0 0 0 1000 3535
seviv s ve . 1 Vtabulce jsou uvedeny pouze ¢dstky pouZité na provoz DKC v roce 2018, 5 TKP = telefonickd krizovd pomoc
568230 Pojisteni cinnosti 13965 5135 3205 700 2200 2725 ast poskytnutych financnich prostredki md presah do roku 2019, 6 Ostatni zejména: zdravotnickd sekce, osvétové preventivni
568240 Zakonné pojistné Uraz 31 445 11 700 7 140 2420 8935 1250 a promitnou se tak aZ do Vyrocni zprdvy 2019 aktivity, komiksové piibéhy

Granty méstskych ¢dsti'v roce 2018:
Praha 1 =90 000,- K& Praha 2 =40 600,- K&;
Praha 4 =177 300,- KC; Praha 8 =30 000,- K¢;

KP = krizovd pomoc 7
SAS = socidlné aktivizaéni sluZby pro rodiny s détmi
SPOD = socidlné-prdavni ochrana déti

| [NAKLADYCELKEM | 14151670] 5040225| 2943495| 955915] 4074755 1137280/ ;

N W

TKP = telefonickd krizovd pomoc;
ostatni zejména: zdravotnickd sekce, osvétové preventivni aktivity, komiksové pribéhy

1 518910 Ostatni sluzby: zejm. bezpecn. agentura, kreslit komiksovych piibéhd, facebookovd kampari, administrativa grantd; Praha 10 = 140 000,- K& Praha 12 =60 000,- K.
2 KP = krizovd pomoc
j g;}g ;Soda{'zle Qkf'V{Zaf,"';’uzbyzt;{fod’"ysdefm" HOSPODARSKY VYSLEDEK 2018 (bez zaokrouhleni) -15,23K¢
= sociGlné-prdvni ochrana déti Py, P . -
5 i HOSPODARSKY VYSLEDEK minulého obdobi (bez zaokrouhleni) - 8,68K¢
6



{ PREVENTISTA, PR PRACOVNIK:
O D D | L 8 Ing. Jana Péchova VSE Praha, v DKC od roku 2017

PERSONALN| OBSAZEN ——

PhDr. Zora Duskova

Mgr. Petra Hackerova
Mgr. Michaela Kolumpkova
Mgr. Zuzana Kostelnikova

Mgr. Fléra Neradilova Beriova

Mgr. Katefina Schonova
Mgr. Katefina Plivova
Mgr. Aneta Pohlova

Mgr. Dominika Zitnikova

Mgr. Veronika Andrtova

Mgr. Petra Hrobarova
Bc. Josefina Kralova
Bc. Andrea Razova

Mgr. Leona Roubalikova

Bc. Zuzana BeneSova

Mgr. Ludmila Brichcinova
Bc. Gabriela Mikova

Mgr. Martina Porkertova
Mgr. Anna Rollova

Mgr. Katefina Schorschova

Bc. Klara Trefna

klinicky psycholog a terapeut,
FF UK Praha - psychologie, v DKC od roku 1999

FF UK Praha - psychologie; v DKC od roku 2009

FF UK Praha - psychologie; v DKC od roku 2016

FF UK Praha - psychologie; v DKC od roku 2018

FF UK Bratislava - psychologie; v DKC od roku 2013
FF UP Olomouc - psychologie; v DKC od roku 2017
FF MU Brno - psychologie; v DKC od roku 2011
PeDF UK Praha - psychologie; v DKC od roku 2018
FSS MU Brno - psychologie; v DKC od roku 2018

FF UK Praha - socialni prace, v DKC od roku 2011,

metodik DKC, zastupce feditele, vedouci socialnich pracovniku
Jihoceska universita - socialni prace, v DKC od roku 2016

MU Brno - soc. pedagog. a porad.; v DKC od roku 2017

UJEP socialni prace Usti n/L.; v DKC od roku 2018

UHK Hradec Kralové - socialni prace; v DKC od roku 2014

FF UK Praha - psychologie; v DKC od roku 2017
ETF UK Praha - socialni prace; v DKC od roku 2013
FF UK Praha - psychologie; v DKC od roku 2016

FF UK Praha - psychologie, v DKC od roku 2014

FF MU Brno - psychologie; v DKC od roku 2010

FF MU Brno - psychologie, v DKC od roku 2011

FF UK Praha - psychologie; v DKC od roku 2014

Mgr. Hana Konecna MU Brno - socialni pedagogika, v DKC od roku 2014,
vedouci LD DKC

odborni konzultanti psychologové, socialni pracovnici, dal$i odborni pracovnici

PRAVNi PORADNA:

Mgr. Alice Ulrichova Pravnicka fakulta UK Praha, v DKC od roku 2015
Megr. Tereza Zvolankova Pravnicka fakulta UK Praha, v DKC od roku 2018
JUDr. Katefina Svobodova Pravnicka fakulta UK Praha, v DKC od roku 2018

ZAKLADNi UDAJE O ZAPSANEM USTAVU DETSKE KRIZOVE CENTRUM, z.4.:

STATUTARNi ORGAN - REDITEL:
PhDr. Zora Duskova

SPRAVNI RADA

Ing. Martin Jerabek, predseda SR
Petr Kotlan, mistopfedseda SR

Ing. Veronika Hlavacova, ¢lenka SR
Martina Hynkova Vrbova, ¢lenka SR

REVIZOR HOSPODARENI

Jana KejSarova

TRANSFORMACE PRAVNi FORMY:

PGvodni pravni forma ,ob&anské sdruZeni“ registrovand u Ministerstva vnitra CR pod ¢j 11/S-0S/1-25 365/94-R

se na zakladé ustanoveni § 3045 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik zménila ke dni 1. ledna 2014 na pravni
formu ,spolek* vedeny u Méstského soudu v Praze pod spisovou znac¢kou L 6270. Proces transformace byl
zavrSen ke dni 11. dubna 2015, kdy bylo Détské krizové centrum zaneseno u Méstského soudu Praha pod
znackou U 188 jako zapsany Ustav.
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UCETNIi ZAVERKA 2018

Cislo | Stav k prvnimu dni | Stav k poslednimu
Fadku Udadniho obdobi dn (feniho cbhdobl
a b 1 Fi
B. Krétkodoby majetek celkem (f. 50 + 70 + 78 + 80} 40 5443 5 049|
I [Malerisl na skiadd 112 41
[Materisl na cesté (119)] 42
[Mestobontens wirota (121} 43
|Polotovary viastni viroby (12 44
Zaschy  |Virobky (23] 45
|Meads & ostatni zvitata a jejich shupeny (124)] 4B
Zbofi na skladd a v prodajnéch (132)] 47
Zhof na cesté {139)] 48
|Poskytruste zalchy na zasoby (314)| 49
I. Zésoby celkemn (soufet F. 41 af 49) 50
B |Cdberatei 311} 51
[Sménky K inkasu (312)] 52
Pohledaviy za eskonbovans cenmsd papiny {313)] 53
Poskytrasté provezni zalohy (214-¢. 50)| 54 B 12
Ostatnl pohlediviy (315} 55
Pohledaviy Z8 Zzaméatnanc (3385)] 58 5 5
[Fohiedaviey za institucemi sociaining zabezpeteni a
wefegitho zdravetniho pojisbéni (338)] 57
D 2 pfijrovs (341)| 5%
Ostatni plimé dané (M2 59
Pohiedavky |Dah 2 phdané hodnaty (343)| &0
Ostatni dané a poplatky (345)] 81
Maroky na dotace a cestaini 2idiowani se st rozpotiem (H6) 62 T03 387
Marcky na dotace a estaini zuélovani s rozpeétem USGC (348)] 63
|Pehledavky za spobed niky sdrutenymi ve spolefnosti {358)] B4
Pohledivky = pevnych terminosych operaci a opci {373)] 65
|Pohledavky z vydanjch diuhopisi (375)] 68
Jirsts pohiledivky (3781 67 12
Diohadné G2ty akiivni {388} 68
Opravnd polodka k pohledivibm 31| 69
Il. Pohledévky celkem (soulet /. 51 a2 68) 70 716 426]
.  |Penéni prostfedky v pokiadnd @iyl 71 M 42
Ceniny 21| 72 38 24
|Penésni prostiediy na Gétech (1) 73 4 625 4 535
"m [Majetkové cennd papiry k obehadavani 251) 74
majetel  |Diuhowe cenné papiry k obchodovani (253)] 75
Ostatni cenné papiry (258} 76
Panize na cesté (=-261) T7
I, Krétkadoby finangni majelek celkem (soudet f. 71 a2 78) 78 4 68T « 501
. Maklady pfistich cbdobl (381)] 79 30 22
Jina aktiva |Pfigny pfistich cbdobi (3a5)| 80
IV, Jind aktiva celkem (soutet f. 75 ad 80) 81 30 22
UIHRN AKTIV F.1+40| B2 5443 5 805|
Kontrelri Sgle i, 1a28z2| 997 21772 22 420]

ROZVAHA (BILANCE)
k31122018
T e el s 10 p——
pledpisi DETSKE KRIZOVE
CENTRUM, z.0.
[[e] W zdpall 1250021
04 B0 202 141 00 Praha 4
Coska ropublika
Cisla | Stav k pronimiu ani | Stav k poslednimy
AKTIVA ediu | Gfetnibe obdobl | dni GEetnihe obdobi
a b 1 2
A. Disuhodoby majetak celkem (f. 9 « 20 « 27 + 39) 1 556
L [Menmotne visiediy viziumu a wvele iz 2
|sofware i) 3 412 412
| Sceniteing priva 04y 4
[::‘:mfﬁ? Dvabny douhodeby nehmetny majetek wig)] 5 106 106
majetek | @staini diouhodoby nehmetni majetek (o18)] &
hedekenteny douhodoby nehmatng majetek B 556
Poskytnulé zalohy na diouhodoby nehmeiny magetek (o513 8
I. Dlguhedoby nehmotny majetek celkem (scwlet f. 2 al B) 8 518 1074
In. Pe@armby (o313 10
Umnéleck dila, predméty a shirky a2l 11
|stavby 21y 12
Hmotng movité vici a jejich soubory 2z 13
Dlouhodoby |Péstitelske celky trvaljch porostu (D25)] 14
henotny | Dospéla zvifata a jejich skupiny (026)] 15
majetek o bny dlouhodoby hmatny majotek woze)| 16 927 863
Qistaini diouhadaby hmotny majetek (o2 17
Medokendeny diauhodoby hmotny majetek 4z 18
Poakytnube zalshy na disubodeby hmoetny maelek sl 19
Il. Biouhodoby hmotny majetek celkem (soulet . 10 a2 18) 20 a2 B63
. Podily - ovlidand nebo ovkidajici esoba foe1)| 21
Podily - podstaing i ezl 22
Diouhodoby | Diuhow conné papiny drdend do splatnost oey| 23
finanéni | Zapdjéky organizatnim skoFkam 06E)| 24
magtek  |ogaini diouhodobé plitky oer)| 25
COistaini diouhodoby finanéni majetek [oE&)] 26
Ill. Dlouhodoby finantni majetek celkem (soutet i, 31 a 36) 27
. Qprévicy k nehmotnim vysledikim wekumu 8 wvope [oF2) 28
Opravky k softwaru (073)] 28 412 -412
Oipriviy k ocenfelngmm priviem (o74)] 30
Opraviy k drobnému dicuhodobému nehmoatnemu majetku orE) I =106 -106
Opraviy K oeraviy k estatnimu dioubsdobému nehmainému majetku (oroy| a3z
jum; Oipriviy k stavbim ey 33
majetky | Dpriviy k samosiatnym movitim vécem a soubonkm
mavitjch véci foez)| 34
Diprévky k péstitelskym selkim trvaljch parostiy (oBs)| 35
Opréviy &k zakladnimu stadu a tadnym zvifatim [OBE)] 36
Qpriviy k drobnému dicuhadobému hmeinému majetku [oeg) 37 =027 -BB3
Oipraviy k oataninmu dioubadobému hrmostnému majetku (oeg) 38
IV. Opravky k diouhodobému majetku celkem (soubet §. 28 a2 25 3 -1 445 1381
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Lk | Siaw & prondmuo dre | Stav k poslednimng
PASIVA Fadka | Ghalnho obdobl | dni Gleindng oboobi
c d 3 4
A Viasinl pdroje celkem (787 « 01) 83 3 609 & 015
T Wiasinl jmedni 901 W 19 i |
R s11y] 85 3113 2 63|
Ouil'mmcl'rwd E..:p_l'mnénl finanénniha |E|:Uu.| & rivarko 19_2” 85 I
1. Jmebnl celkem (soulal {24 al BE) ar 3123 3-52?'
2 (et wyrsbediou hospodiden| {+BE])
wysledek  [Vysiedel hospodafen] ve sdfyalovacim fizend (9311 89
hospodalenl |yeroeddleny sisk, neubmmend Zikls min_ et (#5312 ABE 48i|
2. Vysledek hospodafien! celkem (soutel I B3 a? 90) 1 488 46|
B. Cizl zdroje celkem [soudel I G4 « 102 = 126 « 1250 a2 1834 1590
1 [— an] 33
1, Ragervy ol kem (sousat £ 66) X ]
] [Dhouhodobd: rwkny @) 95
[\yciand dhhopity (o53)] 86
FAVAZEY F pronijm (as4)] 97
Diouhodobé | Plijaté douhodoté ralohy (z55)] 94
ZHAZKY | Dyouihocob smariky k GNragd (on8)] 99
Donadné Gty pasinl (385 100
(Dstalnl douhadobd Bivarky (e5e) 101
2, Diouhodob zévazky celkem [soutel I 55 ad 101) 102
3 Dodavateld ()] 103 Fil 7B
Sdnky k dheadé (322)] 104
Phiyaté zidchy (324 105
Dstatnl rivary (xas)] 106 11 10
Zamestnanc {331y 107 B2 10
Oistainl rdwvarky wifi zamisnanciim (33| 108
ZAvVAZKY K inditusim soidinihg Eabarpaden & vid mar pojikidn] (3361] 109 3 aﬂl
Dah z piymi (3413 110
Osani peime dang sazy] 111 122 11a]
Craft 7 pfickand hodnoty (343 112
(Ostain| dand a poplatky (325 113
Kraogobe  (Zdvarky e vrtahu ke stainim reepobic (He6]] 114
ZWazEy | raunrky zo vrtahu k rozp organd uzsm sam,celki (e 115
MI: Er_@ sl cenngch mrh a vkladl (BT 116
Firvarky ki spolebnikim sdrubengm o spoksinosl (3883 117
Fivarky z panych lerminowjch operaci a opol (ary) 118
bt pAvATRY (37 119
Kralkocobs tebiny (Zan] 120
Eskonini dviry 123_2| 121
Wyelirah kratiiodabd dlubopesy (241 1E2
“iastnil diuhopisy (255 123
Dhinidednud ity psivil (388 124
‘Cstain| krithodobd finantni vipomos (arm| 125
3. Kratkodobd zévazky celkem (soutel I 103 al 125) 126 1085 1 143]
“ idipe pf Elich obdobi (=3 127 4
Jind pasiva | vimosy plittich obdobl (3847 128 745 447
4. Jinh pesiva celkem (soutet I 127 a2 128) 129 748 447
(HRN PASIY F.83+52 130 5443 5 805
Kontroini Sisio (f. 86 a2 133) -I B8 21772 232 420]
Dabum: FPodps slaulamihe organy rebo Keckd oRoby, kierd (@ GEpewidng Za ubetnl janciiu;
|
VR Y
31.08.2019 PROT. ZORA DUSKOVA A N
feditelka

VYKAZ ZISKU A ZTRATY

k31122018
e (v celjcn ts. ) Nazey e ey
il pozcisich pledpist DETSKE KRIZOVE
CENTRUM, z.u.
ICO W zépoll 125021
604 80 202 141 00 Praha 4
Coeska republika
Cinnost
ﬂ:: Hazey ukazatels ;i:;:; hlawmi haspodaiska i celkem
S5 & [ g

A, NAKLADY

I. Spotiebované nakupy a nakupovane sluiby celkem 2 96T B0 3047
502, |Spotfeba malenialy, energie. a ost. neskladovatelnych dodavek 1 BTO 6 876
504 |Prodand zhodi 2
511 |Opravy a udriovdni 3 150 150
512 |Miklady na cestovng 4 4% 45
513 |Maklady na reprezentaci 5 59 i) |
E18 |Ostatni sludby B 1843 74 1917

Il Zmény stavu zasch viastni £innosti a aktivace
2, SE)Zrmdina sbavu Zasob viastni innosk 7

671, ST Akvace maternialy. zhokl a wiitroorg. sluled 8

673, STqAkivace diouhodobiha majetku ]

[, Csobni néklady celkem 10 938 &7 11 035|
521 |Maderd naklady 10 8 302 72 8374
524 | Zakonm soGaini pogbbeni 11 2 530] 25 2555
525 |Ostaini socidini pojifténi 12
527 |Zakonnd socisini naklady 13 106 106
528 |Ostatni socidini ndklady 14

IV. Dané a poplatky celkem &/ [
. 532, 4Dani a poplatky 15 B 3

. Ostatni naklady celkem 61 3 B4

b4 1. SASmluvnl poluty & dreky z proglenl. osiainl poplatky 16
543 |Odpis nedobying pohledavky 17
S |Makkadove droky 18
545 |Hursoud ziraty 19
546 |Dary 20 11 11
fal) |MII‘RB & Shedy 21
548 |Jné ostaini naklady 22 50 3 53

V. Qdpiay, predany majetek, tvorba rezery a opraviyeh poloiek celkem
551 |Odpisy diouhodabého majetku 23
552 |Prodany dioutadely majotok 24
553 |Prodand cenné papiry a podily 25
554 |Pradany malensl 26

E5€. 554 Tvorbo o poutiti regerv o gpravnych poloded; ar

Wl Poskyinute piispévky celkem

Poskytriuly clan. plisplvky 8 pfap. ZUCIOVanE Mes CgamZatnir
581 |slodcamni 28
582 |Chonske plispavky 29

Wl Dai z piijmi celkem

535 |Dan z pigma 30
UEtovd ifida 5 colkem (soulet . 1 a2 33) 134972 180 14 152
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N Cisto Sinocs
Cislo Gftu Nazey ukazalohy ik Hilavni hospodidaka A calkarm
3 & i g
B. VYNOSY
|I. Triby za viastni vykony a za zbodi celkem 178 178|
I 601 [Tr:‘.b:.r za viasini vikony a za zhali [ kR 178 178
In. zetna stavu vnitreorganizagnich zdseb eelkem
611 Zrnding slavu zdsob nedokondond vitaby 32
612 Zrdina slavu zasob pelolovard 33
613 Zrdina slavu Zasob vyrobiki 34
B4 Zrndina slavu 2vifal 35
V. Ostatni vimosy celkem 3107 Z 3108
B41 642 |Smiuvni pokuty, droky z prodiend, ost. pokuty a panale 36
543 Platby zo edepsand pohloeddvicy 37
a4 Wynesov inoky 38 2 2
Lokl Hursovne Zisky 39
Lol 2udsovini Tordd 40 3107 3107
k) Jiné ostainl wynosy 41
W, Trih:.- z prudn:j: mljelku. zidtovani rezery a npﬂ.\lnjluh Fnrnich: oelkem
Triby z prodaje diouhodobého nohmotndho a motného
852 majetku 42
853 Triby z prodeje cennych papira a podili 43
654 Trity = prodejs matarislu 44
B55 Vynosy 2 kratkodobsho finantnibo majetku 45
657 Vynosy 2 diouhadobiha finanéniho majetiu 46
V1. Prijaté plispdviy celkem
a4 Pigatd plispdviy niftovand mez organizaénimi slokkami| 47
682 Pligash plispdviy (dary) 48
B84 Pfijath Elonski pfispdvicy 49
Wil. Provezni dotace celkem 10 BE&S 10 865
891 |Provoeni dotace | s0 10 865 10 865
Utowd tFida & colkem (soulet F 34 ad &2} 13972 180/ 14 152
C. VYSLEDEK, HOSPODARENI| PRED ZDANENIM
531 |Daf z phijmi | s1
D. VYSLEDEK HOSPODARENI PO ZDANEN]
Fioniroini &iske | a0 B3 832 1 0ED Bag12
Catum Podges statutdmiho cngény nebo tyacke osoby, Kierd e odpoddng za Gcetni jednotky
rll "r“ 3 ¥ '“:1 1
L TR T
31.05.2019 PhOr. Z0RA DUSHOVA
fedilelka
Fd

DETSKE KRIZOVE CENTRUM, z.0.
PRILOHAV UCETNI| ZAVERCE

Rok kon€ici 31. prosincem 2018
(v tisicich K¢)

1. Charakteristika a hlavni aktivity organizace

Vznik a charakteristika zapsaného dstavu

DETSKE KRIZOVE CENTRUM, z.4. (,DKC) vzniklo 15. za 1994 jako ob&anské
sdruzeni. K 1. lednu 2014 se v souladu se zménou v legislativé zménila pravni
forma obé&anského sdruZeni na spolek. Na zakladé rozhodnuti ¢lenské schiize
spolku ze dne 18. (inora 2015 doslo k zavr3eni transformaéniho procesu

4«

a spolek zménil pravni formu na Ustav (také “zapsany Ustav®, zkratka ,,z.0.).

DETSKE KRIZOVE CENTRUM je nepolitickd humanitérni organizace
s pdsobnosti v Ceské republice zamé&Fené na pomoc zneuzivanym a tyranym
détem.

Cilem této humanitarni, neziskové organizace je zejména finan¢ni podpora

a zabezpeceni ¢innosti DETSKEHO KRIZOVEHO CENTRA a jeho Linky divéry

a Internetové linky déivéry. DKC usiluje o naplfiovani Umluvy o pravech ditéte,
kterou pfijala v roce 1989 Organizace spojenych narod( v New Yorku a CSFR ji
ratifikovala v roce 1990.

Zakladatel zapsaného dstavu
PhDr. Zora Duskova
Ing. Jifi Talkner

Sidlo zapsaného dstavu
V zépoli 1250/21
14100 Praha 4

Ceska republika

Identifikacni ¢islo
604 60 202

Clenové sprévni rady a revizor k 31. prosinci 2018
Clenové sprévni rady

Ing. Martin Jefabek (pfedseda)

Petr Kotlan (mistopfedseda)

Martina Hynkova Vrbova

Ing. Veronika Hlavackova

Revizor hospodareni

Jana KejSarova

Statutdrni orgdén k 31. prosinci 2018

PhDr. Zora Duskova - feditel

Reditel je statutarnim a vykonnym orgdnem, ktery jedna za DKC samostatné.
Spravni rada udéluje predchozi souhlas k pravnim jedndnim, kterd jsou
vymezena ve Statutu DKC.

Zmény v rejstiiku Ustavi
V roce 2018 nedoslo v rejstiiku Ustavi k Zddnym zménam.

2. Zasadni Ucetni postupy pouzivané zapsanym tstavem

Zapsany Ustav vede Ucetnictvi v souladu se zdkonem €. 563/1991 Sb.

o Ucetnictvi a Vyhlaskou ¢ 504/2002 Sb., kterou se provadéji nékterd
ustanoveni zakona €. 563/1991 Sh., o Getnictvi, pro (¢etni jednotky, u kterych
hlavnim pfedmétem Cinnosti neni podnikani, v aktualnim znéni. Srovnavaci
(idaje za rok 2017 jsou uvedeny v souladu s uspofadanim a oznacovanim
polozek rozvahy dle vyhlasky v platném znéni pro rok 2018.

Ucetni zavérka je sestavena za predpokladu nepfetritého trvani spole¢nosti.

a) ZpUisob zpracovani Gcetnich zaznamii, zplisob a misto jejich ischovy
Ucetnictvi je vedeno externi spolenosti. Ugetni doklady jsou uloZeny v sidle
Gcetni spolecnosti.

b) Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je evidovan v pofizovaci cené.
Dlouhodoby hmotny majetek v pofizovaci cené do 3 tis. K¢ a dlouhodoby
nehmotny majetek v pofizovaci cené do 3 tis. K¢ neni vykazovan v rozvaze

a je U€tovan do nakladii v roce jejich pofizeni a je veden v operativni
evidenci. Dlouhodoby hmotny majetek v pofizovaci cené od 3 do 40 tis. K&

a dlouhodoby nehmotny majetek od 3 do 60 tis. K je vykazovén jako Drobny
dlouhodoby majetek v rozvaze a je odepsan do nakladu v roce jeho pofizeni.

c) Prepocty cizich mén
DKC pouZiva pro prepocet transakci v cizi méné denni kurz CNB. V priib&hu
roku U¢tuje Ustav pouze o realizovanych kurzovych ziscich a ztratach.

Aktiva a pasiva v zahrani¢ni méné jsou k rozvahovému dni prepoéitavana
podle kurzu devizového trhu vyhlaseného CNB. Nerealizované kurzové zisky
a ztraty jsou zachyceny ve vysledku hospodafeni.

d) U¢tovéni vynosi a néklad
Vynosy a naklady se G¢tuji ¢asové rozlidené, tj. do obdobi, s nimz vécné
i Casové souviseji.

e) Prijaté a poskytnuté dary

DKC G¢tuje o finanénich prostiedcich pfijatych na zékladé darovacich smluv
na Ucet Fondy, ze kterého jsou tyto pfijaté finanéni prostfedky zdétovany

do vykazu zisku a ztraty ve prospéch u¢tu Zi¢tovani fondl do vy3e nakladd
vynaloZenych na jednotlivé projekty nebo provozni ¢innost v daném Géetnim
obdobi.

Vécné a penézni dary na pofizeni dlouhodobého majetku uréeného pro
¢innost nada¢niho fondu jsou G¢tovany ve prospéch Gctu 901 - Vlastni
jméni. Odpisy vztahujici se k darovanému dlouhodobému hmotnému

a nehmotnému majetku jsou G¢tovany na vrub G¢tu 901 - Vlastni jméni.

f) Dotace

DKC G¢tuje o dotacich ze statniho rozpoctu nebo Gzemnich samospravnich
celkd na financovani provozni ¢innosti DKC prostfednictvim G¢tu Provozni
dotace ve vynosech. V pfipadé dotaci poskytnutych na obdobi presahujici
kalenda¥ni rok se nevycerpand ¢ast dotace k rozvahovému dni prevadi

na G&et Vynosy pfistich obdobi. V pfipadé nevyuZiti celé ¢astky dotace se
zévazek na vraceni G¢tuje na Ucet Zavazky ze vztahu ke statnimu rozpoctu
nebo Zavazky ze vztahu k rozpo¢tu organ Gzemnich samospravnich celkl

v zavislosti na poskytovateli dotace.
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3. Dlouhodoby majetek

a) Dlouhodoby nehmotny majetek

Pofizovaci cena

Ziistatek k 1.1.2018 412 106 = 518 518
Pririistky - - 556 -556 -
Ubytky = = = = =
Preuctovani - - - -- -
Zlstatek k 31.12.2018 412 106 556 1074 518
Opravky

Zistatek k 1.1.2018 412 106 = 518 518
Odpisy - - - - -
Opravky k Gbytktim - - - - -

Prelctovani

b) Dlouhodoby hmotny majetek

Pofizovaci cena

Zistatek k 1. 1.2018 927 1020
PfirGstky - -
Ubytky -64 93
Pretictovani - -
Zist. k 31.12.2018 863 927
Oprévky

Zlstatek k 1. 1. 2018 927 1020
Odpisy - -
Opravky k Gbytkim -64 -93
Predctovani

4, Pohledavky a zavazky

K 31. prosinci 2018 ¢ini pohledavky 426 tis. K& (2017 - 716 tis. K&), z toho 397 tis. K& (2017 - 703 tis. K&) tvoii pohledavky z titulu nevyplacené ¢asti dotace

od Stfedoceského kraje na socialné aktivizaéni sluzby DKC na rok 2019.

K 31. prosinci 2018 ¢ini zdvazky DKC 1 143 tis. K& (2017 - 1 085 tis. K&), z toho 0 tis. K& (2017 - 0 tis. K&) predstavuji zdvazky z titulu vraceni nevyéerpanych dotaci ze
statniho rozpo¢tu a z rozpoctli organl samospravnych tizemnich celk.

Zévazky za zaméstnanci ¢ini 610 tis. K& (2017 - 602 tis. K<), a zavazky ze socialni a zdravotniho zabezpedeni &ini 328 tis. K& (2017 - 343 tis. KE). Zavazky z titulu
zélohové a srazkové dané ¢ini 119 tis. K& (2017 - 122 tis. K¢&).

Zadny ze zavazk{ neni po lh{ité splatnosti.

o

5. Vynosy pfistich obdobi

K 31. prosinci 2018 ¢ini vynosy pfistich obdobi 447 tis. K& (2017 - 745 tis. K&) a predstavuji asové rozlisené pfijaté dotace.

6. Vlastni zdroje
rrE——ioinl s i | cten
Zlstatek k 1. 1. 2018 10 3113 486 3609
Pfijaté dary - 3474 - = 3474
VytéZek verejné sbirky - 39 — - 39
Poskytnuté dary - = - - -
Predctovani 556 -556 = - -
Zictovani fondl - -3107 - - -3107

Vysledek hosp. za 2018

e S N R N B BT

Cast pfijatych dar( uréena na pofizeni dlouhodobého majetku pro &innost DKC ve vysi 556 tis. K& byla v souladu s G€etnimi pFedpisy pFevedena v priib&hu roku
2018 z Fondd na Ucet Vlastniho jméni.

7. Zaméstnanci

Priimérny pocet zaméstnancd (véetné Feditele) a osobni niklady za rok 2018 a 2017:

_m Mzdové naklady Naklady na soc. zabezpeceni a zdrav. pojisténi Socialni naklady

Celkem 27 8374 2555 106
2017 m Mzdové naklady Naklady na soc. zabezpeceni a zdrav. pojisténi Socialni naklady
Celkem 7233 2143

Vy3e uvedené naklady zahrnuji i ndklady pracovnikd, ktefi maji uzavienou dohodu o provedeni prace nebo dohodu o pracovni ¢innosti.

8. O0dmény a pijcky cleniim statutarnich a dozoréich organi

V priib&hu roku 2018 ani 2017 nebyly DKC vyplaceny ani poskytnuty zadné odmény a plijéky €lendim spravni rady ani revizorovi hospodareni DKC. Rovnéz nebyly
uzavieny zadné smlouvy, které by DKC zavazovaly k vyplaceni jakychkoli poZitkd v piipadé ukoneni &innosti jednotlivych ¢lend organd.

9. Daii z pFijmi

V roce 2018 ani v roce 2017 DKC nevykazalo dafiovou povinnost z dané z pfijma pravnickych osob.

10. Zavazky nevykazané v rozvaze

DKC neeviduje zadné zavazky, které by k rozvahovému dni nebyly vykazény v rozvaze.

11. Verejna sbirka

0d roku 2014 DKC organizuje vefejnou shirku k ziskani penézitych prostfedki na provoz ambulantniho zafizeni, na provoz Linky dGvéry, na provoz
Détského krizového centra véetné technického vybaveni, na vyrobu a distribuci preventivné osvétovych materialli a na poradani osvétovych kampani
a akci formou shromazdovani pfispévk( na pfedem vyhlaseném zvlastnim bankovnim Gétu, pokladni¢kami a darcovskymi textovymi zpravami. Verejna
shirka je povolena Magistratem hlavniho mésta Prahy.

Hruby vytézek vefejné sbirky za rok 2018 ¢inil 39 tis. K& (2017 - 294 tis. K¢), z toho 31 tis. K& bylo v roce 2018 pouZito na vyse uvedené Gcely

(2017 - 14 tis. K&).

12. Vyznamna nasledna udalost

Vedeni DKC nejsou zndmy zadné vyznamné nasledné udalosti, které by vyZzadovaly Gpravu Gcetnich vykazl nebo zvefejnéni v pfiloze v Gcetni zévérce.

rim 1) A,\Fiu '

PhDr. Zora Duskova
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Zprava nezavislého auditora pro spravni radu DETSKEHO
KRIZOVEHO CENTRA, z.1.

Vyrok auditora

Proved|i jsme audit pfilodené G&etnl zdvérky DETSKEHO KRIZOVEHD CENTRA, z.0.
sestavenéd na zakladé Seskych Oléelnich pledpish, kierd se skisda Z rozvahy
k 31. prosinci 2018, vikazu zisku a ztraty za rok kendici 31. prosincem 2018 a pfilohy v
uéetni zavérce, kiera obsahuje popis poulityeh podstatnych Gletnich metod a dalsi
vysvétiujici informace. Udaje o DETSKEM KRIZOVEM CENTRU, z 0. jsou uvedeny v
bodé 1 pillchy v této Ofetni zdvénce.

Podie naseho nazoru pfilo2end ddetni zévérka podédva vérny a poctivy obraz aktiv &
pasiv DETSKEHO KRIZOVEHO CENTRA, z.0. k 31, prosinci 2018 a ndkladl a vynosd
8 vysledku jeho hospodateni za rok kondici 31, prosincem 2018 v souladu & Seskymi
Géetnimi pfedpisy.

Zéklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zakonem o auditorach a standardy Komory auditord
Ceské republiky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA) plipadné
dopinéné a upravene souvisejicimi aplikadnimi dolofkami, Nase odpovédnost
stanovena témito pfedpisy je podrobnéji popsana v oddilu Odpovédnost auwditora
za audit Gcetni zavérky, V souladu se zakonem o awditorech a Etickym kodexem
plijatym Komarou auditor Ceské republiky jsme na DETSKEM KRIZOVEM CENTRU,
z.0. nezdvisli a spinili jsrme | dalsi etické povinnosti vyplyvajlci z uvedenych pledpisi.
Domnivame se, #e dikazni informace, kieré jsme shromaldili, poskytuji dostateény a
vhodny zaklad pro vyjadieni naseho vyroku

Ostatni informace

Ostatnimi informacemi jsou v souladu & § 2 plsm. b) zikona o auditorech informace
uvedens ve vyrolni Zpraveé mimo Gfetni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni
informace odpovida statutarmi orgén DETSKEHD KRIZOVEHO CENTRA, z.0.

Med wyrok k dfetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Plesto je viak soudasti
nasich povinnost! souvisejicich s auditem Gletni zavérky seznamenl se s ostatnimi
informacemi a posouzen!, zda ostatnl informace nejsou ve vwznamném (materiainim)
nesouladu 5 GEetnl zavérkou & s nadimi znalostmi o O&etni jednotce ziskanymi béhem
auditu Ofetnl zawérky nebo zda se jinak tyto informace nejevi jako viEnamné
(matenalng) nespravne, Takeé posuzujeme, rda ostalnl informace byly ve viech
vyznamnych (materialnich) ohledech vypracovany v souladu & pRislusnymi pravnimi
pledpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostain| informace spiuji poZadavky

WP Caakd repubihs Auc, 510 Den itk redieRy Cenikpoh sRGkinoRl KPWD  Ootredn  mpth  wegeny DT
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pravnich pledpisdi na formalni naleitosti a postup vypracovani ostatnich nfarmact
v kontextu vyznamnosti {materiality), tj. zda pfipadné nedodrieni uvedenych poZadavkl
by bylo zpUsobilé oviivnit dsudek Sinény na zakladé ostatnich informaci,

Ma zakladé provedenych pastupd, do miry, ji2 dokazeme posoudit, uvadime, 2e ostatni
informace, které popisujl skutetnosti, jeZ jsou té2 pledmélem zobrazeni v Oetni
zavérce, jsou ve viech wyznamnwch (materidinich) ohledech v souladu & Gletni
zavérkou.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatkld a povédomi o DETSKEM KRIZOVEM
CENTRU, z.4., k nimd jsme dospéli pfi provadén| auditu, ostatni informace necbsahuji
vyznamné (materiainl) vwécné nespravnosti. V' rdmci uvedenych postupld jsme
v obdrienych ostatnich informacich #adné vyznamné (materialni) vécné nespravnosti
nezjstili.

Ddpovédnost feditele a revizora DETSKEHO KRIZOVEHO CENTRA, 2.0, za Oéetni
zévarku

Statutérni organ DETSKEHO KRIZOVEHO CENTRA, z.0. odpovida za sestaveni 0etni
zavérky podavajici vémny & poctivy obraz v souladu s Seskymi Gdetnimi pledpisy a
Za lakovy vnitfnl kontrodni systém, ktery povaiuje za nezbyiny pro sestaveni oéetni
zavérky tak. aby neobsahovala wyznamné (materiainl) nespravnosti zplsobené
podvodem nebo chybou.

P sestavovan] Géetnl zdvérky je statutdmi organ DETSKEHO KRIZOVEHD CENTRA,
z.0. povinen posoudit, zda je DETSKE KRIZOVE CENTRUM, 2.0, schopna nepletrZité
trvat, @ pokud je to relevantnl, popsat v pfiloze v Otetni zavérce zalefitosti tykajicl sa
jejiho nepfetriiténo trvani a pouditi pledpokladu nepletrditého trvani ph sestaveni O0&etni
zavérky, s vjjimkou pfipadl, kdy statutdrni organ planuje zruSeni DETSKEHO
KRIZOVEHO CENTRA, z.0. nebo ukonéeni jejl &innost, resp, kdy nema jinou redinou
modnost, ne tak udinit

Za dohled nad procesem Géetniho vykaznictvi v DETSKEM KRIZOVEM CENTRU, 2.0
odpovida revizor.

Odpovédnost auditora za audit dfetni zavérky

Nasim cilem je ziskal pfim&fenou jistotu, 2e Oletni zavérka jako celek neobsahuje
vyznamnou (materialni} nespravnost zplscbenou podvodem nebo chybou a wydat
zpravuy auditora cbsahujici nas wvyrok, Pliméfena mira jistoly je velka mira jistoty,
nicméné nenl zarukou, ¥ audit provedeny v souladu s vise uvedanymi pledpisy
ve viech plipadech v 0fetni zavérce edhali plipadnou existujici vyznamnou (materiaing)
nespravnost. Nespravnasti mohou vznikat v diisledku podvodi nebo chyb a povaiujl se
za vyznamne (materialni), pokud lze reaing pledpokladat, 2e by jednotivé nebo
¥ souhmu mohly oviivnit ekonomicka rozhodnuti, kiera uZivatelé Géetni zaverky na jejim
zakladd plijmou
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Pii provadéni awditu v souladu s vide uvedenymi pledpisy je nasi povinnostl uplatfiovat
béhem celého auditu odborny Gsudek a zachovavat profesni skepticismus. Déle je nasi
povinnosti:

+  ldentifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materidinl) nespravnost Odetni zévérky
zplsobend podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy
reagujici na tato rizika a ziskat dostateéné a vhodné dikazni informace, abychom
na jejich zakladé mohli vyjadfit wvyrok. Riziko, Ze necdhalime wyznamnou
(materiaini) nesprawvnost, k niZ doslo v disledku podvodu, je vatsl nef riziko
neadhalenl viznamne (materiaini} nespravnosti zplsobené chybou, protoe
soutasti podvodu mohou byt tajne dohody (koluze), faltovani, Omysing opomenut],
nepravdiva prohladeni nebo obchazen wnitfnich kentral.

«  Seznamit se s vaitfnim kontralnim systémerm DETSKEHD KRIZOVEHD CENTRA,
z.0. relevantnim pro audit v takowém rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské
postupy vhodné s ohledem na dané okolnosti, nikoli abychom mohli vyjadfit ndzor
na Oéinnost jejlho vnitfniho kontrolniho systému.

+  Posoudit vhodnost poutitych Géetnich pravidel, pfiméfenost provedenych Gtetnich
odhadd a informace, které v 1o souvislosti statutdmi organ DETSKEHO
KRIZOVEHO CENTRA, z.0. uved| v pfiloze v Ofetni zawéne.

+ Posoudit vhodnost pouiti pledpokladu nepletréitého trvani pli sestaveni Gtetni
zaverky siatutdrnim orgdnem a to, zda s ohledem na shrom&ldéné dikazni
informace existuje vyznamna (materialni) nejistota vyplivajicl z udalosti nebo
podminek, které mohou wvyznamné zpochybnit  schopnost DETSKEHO
KRIZOVEHO CENTRA, z.0. nepfetrité trvat. Jestlize dojdeme k zavéry, Je takovd
viznamna {materiaini) nejistota existuje, je nadi povinnosti upozormit v nasi zpravé
na informace uvedene v této souvislosti v pliloze v Oletni zavérce, a pokud tyto
informace nejsou dostatedne, vyjadfit modifikovany vyrok. MNase zavéry tykajici se
schopnosti DETSKEHO KRIZOVEHO CENTRA, z.0. nepletrfité trvat vychazel
z dikaznich informaci, které jsme ziskali do data na$l zpravy. Nicméné budouci
udalosti nebo podminky mohou vést k tomu, 2e DETSKE KRIZOVE CENTRUM,
z.0. zirati schopnost nepfetrZitd trvat.

*  Vyhodnotit celkovou prezentaci, clenéni a obsah Gtetni zavérky, wietné pfilohy,
adale to, zda Ofetnl zavérka robrazuje podkladové fransakce a udalost
Zpusobem, ktery vede k wérmému zobrazeni.

Mal povinmosti je informovat osoby povéfend spravou a Fizenim mimo jiné
o planovaném rozsahu a naZasovani awditu a ovyznamnych zjisténich, kterd jsme
v jeho pribéhu ulinili, vketné zjidténych wwznamnych nedostatkl ve vnitfnim kontrolnim
systemu.

Statutdrni avditor odpovédny za rakdzku

Ing. Petr Skoda je statutdrnim auditorem odpovédnym za audit Gtetni zévérky
spoletnosti DETSKEHO KRIZOVEHO CENTRA, z.. k 31. prosinci 2018, na jeho2
zaklade byla zpracovana talo zprava nezavisiého auditora.

W Praze, dne 31. kvitna 2018

D@ bty b, St %l

Ing. Petr Skoda
KPMG Caska republika Audit, s.r.o. Partner
Evidenéni tislo 71 Evidenéni &islo 1842
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CO PRO ME ZNAMENA PRACE V DKC?

,Vyznam prace pro DKC pro mé vystihuje vyrok A. de Saint-Expéry ,Dospéli
sami nikdy nic nechapou a déti to hrozné unavuje, stéle a stale jim néco
vysvétlovat. Déti musi byt k dospélym hodné shovivavé.“ V DKC se snaZime
détem jejich shovivavost oplacet tim, Ze jim pomahame, kdyz je dospéli
nejen Ze nechapou, ale dokonce jim i ublizuji. Tuto praci vnimam jako velmi
smysluplnou a s velkou pokorou odhaluji velmi lidské pfibéhy nasich klientd.
Zaroven se od nich velmi ¢asto u¢im - jak silné dokazou déti byt.“
Psycholozka DKC

»Prace na Lince dlvéry DKC pro mé znamena smysluplnou profesi, ve které mohu poskytovat svoje dovednosti
avédomosti lidem a hlavné détem v té€Zké situaci, a tak jim z ni alesport malinko pomoci ven. Ma pro mé velky
smysl a je naplnéna lidskosti. Délam ji, protoZze mé nuti se rozvijet a jit do hloubky toho, co je to "pomahani", aby
bylo uzitecné. D&lam ji, protoZe je mi u nas diky celému tymu i zdizemi moc dobre a protoZze mé to tési.

Konzultantka Linky dtivéry DKC

»Détské krizové centrum ma své jméno v oboru a to je pro mé dlleZité - pracovat pro nékoho, kdo se ve svém
oboru vyzna a je v ném dobry. Neni to automaticka prace, ktera by byla kazdy den stejna, ale kazdy den je
naprosto odlisny a to mé na tom bavi. Nikdy nevim, s ¢im klient prijde, s ¢im budu pracovat a neustale se tak
uéim novym vécem. Neni to jen prace, ve které je ¢lovék osm hodin denné, vykonava urcitou ¢innost bez
vyznamu a vecer se vraci dom(. Je to prace, kterd pomaha druhym. Vidim postupy déti a rodicd, ktefi si prochazi
sloZitym Zivotnim obdobi a naro¢nou situaci, ve které midzu byt alespon trosku ndpomocna a zaroven mizu
rozvijet samu sebe.”

Socialni pracovnice DKC

»Prace na Lince dUvéry DKC je pro mé pravidelné setkavani se s lidmi, kterym se pravé stalo néco natolik
narocného, Ze je to uvrhlo do nejistoty a vnitfniho zmatku. Svou praci zde vnimam jako moZnost porozumét,
pochopit a nasmérovat klienty, ktefi jsou aktualné v obtizné Zivotni situaci, pomoci jim strukturovat
komplikovanou zkusenost, kterou prochazeji, a najit s nimi a pro né tu nejlepsi cestu, jak krizi prekonat

a pokracovat v Zivoté dal.“

Konzultant Linky diivéry DKC

»MozZnost vytvaret lidem, ktefi potfebuji pomoc, bezpeéné prostiedi ve spolecnosti, kterd problematiku, se
kterou k nam klienti pfichazi, ¢asto tabuizuje ¢i bagatelizuje.

Socialni pracovnice DKC

»Smysluplna prace pro cilovou skupinu ohroZenych déti. Tato prace mi dava smysl. Navic pfi ni spolupracuiji
se skvélymi premyslivymi kolegynémi, které maji zajem o klienta. Spojuje nas podobny nahled na klienty
a na pomoc pfi feSeni jeho situace.*

Socialni pracovnice DKC

»Prace v Détském krizovém centru je pro mé dilezita v tom, Ze mGzu détem pomoci nést jejich trapeni, podpofit
je, aby v situaci nebyly samy, mdzu pomoci systému zastavit nepfijatelné chovani vi¢i détem. Vnimam jako
smysluplné pracovat s détmi a pomahat jim zastavit a prekonat traumatické zazitky jiz v détstvi, aby mély
moznost proZit détstvi co nejpfijemnéji a nejbezpecnéji a bylo mozné co nejvice sniZit riziko rozvoje nepfiznivych
symptom i v dospélosti.”

Psycholozka DKC

,Byt pracovnikem na Lince dGvéry DKC pro mé znamena dotykat se ¢lovécenstvi v jeho nejintenzivnéjsi podobé.
Na druhé strané sluchatka totiz ¢asto byva nékdo, kdo ma bolavou dusi a ztraci pevnou piidu pod nohama.

V takovych okamZicich si o pozornost fikaji i velmi niterné emoce. Mam dojem, Ze by na né nikdo nemél byt sam.
Vazim si diveéry, se kterou se na nas klienti obraci a své pocity s nami sdileji. VEfim, Ze slovo je obrovsky dar.

Konzultantka Linky diivéry DKC

»Prace pro Linku dlvéry DKC pro mne znamena byt svédkem toho, jaky je Zivot, kdyZ se s nim potykame. Nikdo
neni nezranitelny, nikdo neni silny naporad. Osud umi naloZit vic, neZ ¢lovék unese sam, a byvaiji to udalosti,

se kterymi se lidé nechlubi, které se nékdy sdileji nepredstavitelné tézko. Je dilezité, aby kazdy v potfebnou
chvili nasel nékoho, kdo mu pom{iZe tu tihu unést, kdyZ uz se zda nelinosna, aby mu pomohl najit dalsi silu, viru,
dlstojnost, schopnost nalézt cestu, jak dal.“

Konzultantka Linky diivéry DKC

»Jsem rada, pokud mohu byt tim, kdo je tady a ted pro ty, ktefi pravé potrebuji vyslechnout, nebyt sami. Vim,
Ze moje moc nesaha dal, neZ dosdhne mdj hlas prostfednictvim sluchatka. Nasi klienti nékdy fikaji nebo pisou,
Ze jim davame silu. Myslim, Ze to tak neni. Jsou to oni, kdo v sobé nachazeji sily, jak se ochranit, postavit se
nebezpedi, fesit t&Zké situace, ve kterych se ocitaji oni nebo lidé v jejich okoli. Casto nechréni jen sebe, ale
také své blizké. Byt svédkem state¢nosti a schopnosti zranitelnych postavit se zlu nebo tiZivé situaci je pro mé
inspirujici, dava mému Zivotu dalsi rozméry a souvislosti.“

Konzultantka Linky diivéry DKC

»Prace na LD DKC pro mé znamena poznani, pochopeni a zastaveni se nad tim, co klienti fesi a co se jim déje.
Jsou to situace, nad kterymi jsem do doby, nezZ jsem na lince zacala pracovat, nepfemyslela. Je to prace
obohacujici a vedouci k nutnosti premyslet nad vécmi z mnoha Ghli pohledu.©

Konzultantka Linky diivéry DKC






